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okaisella on oikeus ihmisarvoa
J kunnioittavaan ja elamanlaa-

tua yllapitavaan terveyden- ja
sairaanhoitoon seka siihen liittyvaan
kohteluun. Tama sama oikeus koskee
my0s muistisairaita ihmisia.

Taman oppaan tarkoituksena on
antaa perustietoa muistisairaan ih-
misen keskeisimmista oikeuksista
ja sosiaaliturvan tukimuodoista seka
ohjata tarkemman lisatiedon aarelle.



| IHMISOIKEUDET

Ihmis- ja perusoikeudet ovat erityisen tar-
keitd ja perustavanlaatuisia oikeuksia. Ne
kuuluvat kaikille, myds muistisairaille ih-
misille. Monissa ihmisoikeussopimuksis-
sa ja perustuslaissa kielletaan syrjinta
henkilon terveydentilan, ian, vammaisuu-
den tai muun henkiléon liittyvan syyn
perusteella.

Laheisten ja ammattilaisten tulee
kunnioittaa muistisairaiden ihmisten eri-
tyisia oikeuksia.

MUISTISAIRAAN
IHMISEN OIKEUDET

Jokaisella muistisairaalla

oikeus:
diagnoosiin seka tietoon
sairaudestaan ja sen oireista
saada asianmukaista laakehoitoa
sairauteensa
tulla kohdelluksi aikuisena ihmise-
na seka tulla kuulluksi niin, etta ha-
nen tunteitaan ja mielipidettaan
arvostetaan
olla sellaisten ihmisten seurassa,
jotka tuntevat hanen elamanhistori-
ansa seka kulttuuriset ja hengelliset
tarpeensa ja toiveensa
kokea olevansa merkityksellinen
0sa yhteiséaan ja yhteiskuntaa
elaa turvallisessa ymparistossa
merkityksellista arkea
ulkoilla saannallisesti
olla ilman rauhoittavaa ja antipsy-
koottista laakitysta aina
kun mahdollista
hyvalta tuntuvaan kosketukseen ja

ihmisella on
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laheisyyteen, kuten halauksiin, hel-
lyyteen ja kadesta pitamiseen

- ollaoman elamansa asiantuntija ja
halutessaan ajaa muistisairaiden ih-
misten etuja

» osallistua aktiivisena toimijana
niin lahipiirissaan kuin maailman-
laajuisestikin — vaikka internetin
valityksella

- kohtaamiseen ja hoitoon, joka
perustuu empatiaan ja muisti-
sairauksien ymmarrykseen

Vapaasti Muistiliton kaantamana: The Best
Friends™ Dementia Bill of Rights (Bell & Troxel
2013)

1. MUISTISAIRAAN IHMISEN
ITSEMAARAAMISOIKEUS

Muistisairaus ei automaattisesti poista it-
semaaraamisoikeutta; myos muistisairas
ihminen voi kyeta patevalla tavalla teke-
maan itseaan tai omaisuuttaan koskevia
paatoksia. Niin kauan kuin han kykenee
itse paattamaan omista asioistaan, ha-
nen tekemalleen ratkaisulle on annetta-
va etusija laillisen edustajan tai muun 1a-
heisen mielipiteen asemesta. Tama patee
aina sairauden alkuvaiheessa ja joissakin
tilanteissa sen edettya jo pidemmallekin.

Muistisairaan ihmisen muistin ja
muun toimintakyvyn heikentyminen joh-
taa kuitenkin vaistamatta jossain vai-
heessa tilanteeseen, jossa han ei enaa
kykene itsenaisesti tekemaan paatoksia
asioistaan. Naissakin tilanteissa hanen
itsemaaraamisoikeuttaan tulee kunnioit-
taa, jos han on paatoksentekokykyisena



ilmaissut tahtonsa (joko suullisesti tai kir-
jallisesti) kysymyksessa olevasta asiasta.

Muistisairaan ihmisen oikeusturvan
kannalta onkin tarkeaa, etta sairaus ha-
vaitaan mahdollisimman varhaisessa vai-
heessa. Varhainen diagnoosi antaa sai-
rastuneelle mahdollisuuden vaikuttaa
omaa elamaansa koskeviin ratkaisuihin.
Han voi halutessaan jarjestella asioitaan
sairauden etenemista ja sen aiheutta-
maa toimintakyvyn heikentymista sil-
malla pitden: tehda hoitotahdon ja edun-
valvontavaltuutuksen tai hakea itselleen
edunvalvojaa.

2. MUISTISAIRAAN IHMISEN
SUOJAAMINEN

Muistisairaan ihmisen suojaamisella tar-
koitetaan jokaisen muistisairaan oikeutta
saada suojaa paitsi ulkopuolisten taholta
tulevia, myos hanen itsensa aiheuttamia
oikeudenloukkauksia vastaan. Itsensa ai-
heuttama oikeudenloukkaus voi tapahtua
esimerkiksi tilanteessa, jossa muistisai-
ras ihminen luopuu omaisuudestaan, esi-
merkiksi myy asuntonsa alihintaan ym-
martamatta toimenpiteen seurausta.

On tarkeaa, ettd muistisairasta ihmis-
ta suojataan oikeudenmenetyksilta, ku-
ten asunnon myymisesta johtuvalta talo-
udelliselta menetykselta.

Muistisairasta ihmista  suojataan
my0s esimerkiksi tilanteessa, jossa ha-
nelle maarataan edunvalvoja tai kun ha-
nen tekemansa oikeustoimi, kuten edel-
[a mainittu asunnosta luopuminen,
julistetaan tuomioistuimen paatoksella
patemattomaksi. Lisatietoa edunvalvon-

nasta loytyy luvusta VI.

Muistisairasta ihmista suojataan
my0s tilanteessa, jossa hanen henkilo-
kohtaista vapauttaan joudutaan rajoit-
tamaan esimerkiksi turvallisuuteen ve-
doten. Muistisairaan ihmisen vapauden
rajoittamisen tulee kuitenkin aina olla vii-
mesijainen vaihtoehto, vaikka toimenpi-
teen tarkoitus on suojata hanta.

Taman oppaan painoon mennessa on
vireilla lakihanke potilaan ja asiakkaan it-
semaaraamisoikeuden vahvistamisesta
ja rajoitustoimista (ns. itsemaaraamisoi-
keuslaki). Lain tavoitteena on edistaa it-
semaaraamisoikeutta seka ennaltaeh-
kaista ja vahentaa rajoitustoimenpiteiden
kayttoa sosiaali- ja terveydenhuollossa.
Laissa tullaan saatamaan myos sallituis-
ta rajoitustoimenpiteista seka naiden toi-
menpiteiden jalkiselvittelysta, kirjaami-
sesta, tilastoinnista ja valvonnasta.
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Il POTILAAN OIKEUDET

Laissa potilaan asemasta ja oikeuksis-
ta (potilaslaki) saadetaan oikeudesta hy-
vaan hoitoon ja kohteluun seka hoitoon
ottamisesta ja siihen liittyvista periaat-
teista. Tassa luvussa potilaalla tarkoite-
taan muistisairasta ihmista.

1. OIKEUS HYVAAN HOITOON JA
KOHTELUUN

Potilaalla on lain mukaan oikeus hyvaan
terveyden- ja sairaanhoitoon seka sii-
hen liittyvaan kohteluun. Potilaan hoi-
to on jarjestettava ja hanta on kohdel-
tava siten, ettei hdanen ihmisarvoaan,
vakaumustaan tai yksityisyyttaan louka-
ta. Yksilolliset tarpeet, aidinkieli ja kult-
tuuri on otettava huomioon kaikessa hoi-
totoiminnassa. Jos potilasta eivoida ottaa
heti hoitoon, hanta ja hanen laheisiaan on
neuvottava ja ohjattava asianmukaises-
ti. Asianmukaiset tutkimukset on tehta-
va riittavan varhaisessa vaiheessa hyvan
hoidon toteuttamiseksi.

2. HOITOTAKUU

Terveydenhuoltolaissa saadetaan hoito-
takuusta eli siita, missa ajassa potilaan
on viimeistaan paastava kiireettomaan
hoitoon terveyskeskukseen ja sairaalaan.

Lain mukaan kunta vastaa perus-
terveydenhuollosta ja sairaanhoitopii-
rin kuntayhtyma erikoissairaanhoidosta.
Perusterveydenhuollossa kunnan on jar-
jestettava toimintansa siten, etta potilas
voi saada arkipaivisin virka-aikana valit-
tomasti yhteyden terveyskeskukseen tai
muuhun terveydenhuollon toimintayk-
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sikkoon. Terveydenhuollon ammattihen-
kilon on tehtava hoidon tarpeen arviointi
viimeistaan kolmantena arkipaivana sii-
ta, kun potilas on ottanut yhteyden ter-
veyskeskukseen, jollei arviota ole voitu
tehda ensimmaisen yhteydenoton aika-
na. Laake- ja hammaslaaketieteellisesti
tarpeelliseksi todettuun hoitoon on paas-
tava kohtuullisessa ajassa, kuitenkin vii-
meistaan kolmessa kuukaudessa siita,
kun hoidon tarve on todettu.

Erikoissairaanhoidossa henkilon ot-
taminen sairaalaan kiireetonta sairaan-
hoitoa varten edellyttaa laakarin tai ham-
maslaakarin tutkimukseen perustuvaa
lahetetta. Hoidon tarpeen arviointi on aloi-
tettava kolmen viikon kuluessa siita, kun
lahete on saapunut kuntayhtyman sai-
raalaan tai muuhun erikoissairaanhoitoa
toteuttavaan toimintayksikkoon. Hoidon
tarpeen arvion perusteella tarpeelliseksi
todettu hoito ja neuvonta on aloitettava
kohtuullisessa ajassa, viimeistaan kuu-
dessa kuukaudessa siitd, kun hoidon tar-
ve on arvioitu.

3. OIKEUS SAADA RIITTAVASTI
TIETOA YMMARRETTAVALLA
TAVALLA

Yksi potilaan tarkeimmista oikeuksista
on hanen itsemaaraamisoikeutensa: po-
tilaan suostumus on hoidon luvallisuu-
den edellytys. Jotta potilas voisi kayttaa
itsemaaraamisoikeuttaan, hanelle on an-
nettava riittavasti tietoa hanen tervey-
dentilastaan ja muista hoitoon liittyvis-
ta seikoista sellaisella tavalla, etta han
kykenee riittavasti ymmartamaan sen



sisallon ja merkityksen. Muistisairaan
ihmisen kohdalla tama tarkoittaa si-
ta, etta selvitys annetaan selkokielel-
la ja valttamalla tarpeettoman levotto-
muuden ja karsimyksen aiheuttamista.

4. VAJAAKYKYISEN POTILAAN
ASEMA

Kun potilas ei enaa kykene itse ilmaise-
maan tahtoaan ja paattamaan hoidos-
taan, on ennen tarkean hoitopaatoksen
tekemista kuultava hanen laillista edusta-
jaansa, omaisia tai muita laheisia potilaan
tahdon selvittamiseksi. Muistisairaan la-
heisilla on parhaat edellytykset muodos-
taa kasitys potilaan tahdosta. Myos la-
heisten suostumus hoitotoimenpiteeseen
tulee kysya. Suostumus on annettava ot-
taen huomioon potilaan aiemmin ilmai-
sema tahto. Jos potilaan tahdosta ei kui-
tenkaan voi saada selvitysta, on hanta
hoidettava tavalla, jota voidaan pitaa ha-
nen henkilokohtaisen etunsa mukaisena.

9. HOITOTAHTO

Hoitotahdossa henkilo ilmaisee tahton-
sa sellaisen tilanteen varalta, jossa han
ei ole enaa kykeneva tekemaan hoito-
aan koskevia paatoksia vakavan sairau-
den, onnettomuuden tai muun vastaavan
syynvuoksi. Jos henkilo on vakaastija pa-
tevasti tekemassaan hoitotahdossa kiel-
taytynyt tietyista hoidoista, hanelle ei saa
antaa sellaista hoitoa.

Patevan hoitotahdon tekeminen edel-
lyttaa, etta sen tekija ymmartaa riittavalla
tavalla hoitotahdon tekemisen merkityk-

sen ja sen sisallon. Taman vuoksi hoito-
tahto on hyva tehda ajoissa, mielellaan
mahdollisimman terveena. Hoitotahdon
voi kuitenkin tehda myods muistisairauden
varhaisessa vaiheessa, jos diagnoosi on
tehty riittavan aikaisin. Talla tavoin tur-
vataan, ettd muistisairaan ihmisen tah-
toa ja elamanarvoja kunnioitetaan ha-
nen hoidossaan myos sairauden edettya
pidemmalle.

Vakaasti ja patevasti tehty hoitotah-
to, niin suullinen kuin Kirjallinenkin, on
terveydenhuoltohenkilostoa sitova. Jos
hoitotahto ilmaistaan suullisesti, siita tu-
lee tehda selkea, potilaan itsensa var-
mentama merkintd potilasasiakirjoihin.
Potilasasiakirjoihin voidaan myods liit-
taa erillinen potilaan tahdon ilmaiseva
asiakirja.

Muistiliitto on laatinut hoitotahtolo-
makkeen, joka sisaltaa kaksi paaosio-
ta: 1) sitovat tahdonilmaisut ja 2) hoitoa
ja hoivaa koskevat toiveet. Sitovia tah-
donilmaisuja koskeva 0sio on niin sanot-
tu perinteinen hoitotahto elaman loppu-
vaiheeseen liittyvista paatoksista. Siina
on mahdollisuus valtuuttaa joku lahei-
sista tekemaan hoitoa koskevat ratkai-
sut. Lomakkeen toisessa o0siossa on
mahdollista esittaa hoitoa ja hoivaa kos-
kevat toiveensa. Hoitotahtolomakkeen
voi kukin tayttaa niilta osin kuin katsoo
tarpeelliseksi.

Hoitotahtolomakkeen tayttanei-
den kannattaa samalla tayttaa myos
niin sanottu hoitotahtokortti (tai useam-
pia). Hoitotahtokortti kertoo hoitotah-
don olemassaolosta, mutta ei millaan
tavalla korvaa varsinaista hoitotahtoa.
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Hoitotahtokorttia kannattaa sailyttaa esi-
merkiksi lompakossa ja kasilaukussa.
Nain hoitohenkilokunta saa tiedon hoito-
tahdon olemassaolosta niissakin tilan-
teissa, joissa potilas ei pysty itse asiaa
ilmaisemaan.

Hoitotahto kannattaa kirjata myods
sahkoiseen terveystietojen Omakanta-
palveluun www.kanta.fi/omakanta.

Hoitotahtolomake ja -kortti seka hoi-
totahtolomakkeen mallitayttoa voi tilata
Muistiliitosta tai tulostaa verkkosivuilta:
www.muistiliitto.fi.

Suomen muistiasiantuntijoiden
elamanlaatutestamentti  hoivaa  kos-
kevista toiveista l0ytyy osoitteesta

www.muistiasiantuntijat.fi.

Oikeus saada
riittavasti tietoa

Hoito-
takuy

ymmarrettavalld
tavalla

OIKEUTENI
POTILAANA



Il SOSIAALITURVAN TUKIMUODOT

Muistisairaalla ihmisella ja hanen per-
heellaan on mahdollisuus saada arjen
tueksi useita erilaisia sosiaaliturvan tu-
kimuotoja. Naita tukimuotoja ovat erilai-
set etuudet ja avustukset, sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelut seka muut tuen
muodot.

Suuri osa muistisairaille ihmisille ja
heidan omaisilleen kuuluvista sosiaalitur-
van tukimuodoista on maararahasidon-
naisia. Naita palveluja ja tukitoimia kun-
ta myontaa tarveharkinnan perusteella ja
maararahojensa puitteissa, joten niissa
on kuntakohtaisia eroja.

1. KESKEINEN LAINSAADANTO

Alla on esiteltyna lyhyesti muistisairaan
ihmisen ja hanen omaisensa nakokul-
masta keskeista lainsaadantoa, jota so-
velletaan sosiaalihuollossa ja -palve-
luissa. Muistisairaan ihmisen ja hanen
omaisensa erilaisista sosiaaliturvan tu-
kimuodoista saadetaan lukuisissa eri la-
eissa. Taman oppaan sivulta 12 alkavien
palvelu- ja tukimuotojen kohdalla naista
laiesta mainitaan keskeisimpia.

Sosiaalihuoltolaki on kattava yleis-
laki, jonka nojalla sosiaalihuoltoa toteu-
tetaan. Sosiaalihuoltolaissa saadetaan
esimerkiksi kunnan yleisista velvollisuuk-
sista jarjestaa sosiaalipalveluja, myontaa
toimeentulotukea ja sosiaaliavustuksia
seka jarjestaa ohjausta ja neuvontaa so-
siaaliturvan etuuksista.

Sosiaalihuollon asiakaslain (laki so-
siaalihuollon asiakkaan asemasta ja oi-
keuksista) tarkoituksena on edistaa

asiakaslahtoisyytta ja asiakassuhteen
luottamuksellisuutta sekd asiakkaan oi-
keutta hyvaan palveluun ja kohteluun so-
siaalihuollossa. Terveydenhuollon puolel-
la vastaava laki on laki potilaan asemasta
ja oikeuksista (ns. potilaslaki).
Sosiaalihuollon asiakaslaissa saade-
tadan muun muassa oikeudesta laadultaan
hyvaan sosiaalihuoltoon ja kohteluun, oi-
keudesta saada selvitys toimenpidevaih-
toehdoista, asiakkaan itsemaaraamisoi-
keudesta ja osallistumisesta seka tietojen
antamisesta asiakkaalle ja hanen edus-
tajalleen. Laissa saadetaan myos palve-
lu- ja hoitosuunnitelmasta. Sen mukaan
sosiaalihuoltoa toteutettaessa on laadit-
tava palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muu
vastaava suunnitelma, jollei kyseessa
ole tilapainen neuvonta ja ohjaus tai joll-
ei suunnitelman laatiminen muutoin ole
ilmeisen tarpeetonta. Neuvonnan saami-
nen sosiaaliturvan tukimuodoista on en-
sisijaisen tarkeaa asiakkaille.
Vanhuspalvelulain (laki ikaantyneen
vaeston toimintakyvyn tukemisesta se-
ka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluis-
ta) tavoitteena on varmistaa, etta iakkaat
ihmiset saavat yksilollista tarpeittensa
mukaista hoitoa ja huolenpitoa yhden-
vertaisesti koko maassa laadukkaiden
sosiaali- ja terveyspalvelujen avulla. Lailla
tasmennetaan kunnan velvollisuuksia ja
vahvistetaan iakkaiden henkiloiden mah-
dollisuutta saada tarvitsemansa palvelut.
Vanhuspalvelulain toimeenpanoa tu-
kee laatusuositus hyvan ikaantymisen
turvaamiseksi ja palvelujen parantami-
seksi. Suositus on tarkoitettu iakkaiden
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palvelujen kehittamisen ja arvioinnin tu-
eksi kuntien paattajille. Laatusuosituksen
kokonaistavoitteena on turvata mahdolli-
simman terve ja toimintakykyinen ikaan-
tyminen koko ikaantyneelle vaestolle se-
ka laadukkaat ja vaikuttavat palvelut
niita tarvitseville iakkaille henkiloille.
Lisatietoja laatusuosituksesta saa sosi-

Vammaispalvelulain (laki vammai-
suuden perusteella jarjestettavista pal-
veluista ja tukitoimista) mukaan vam-
maisella henkilolla tarkoitetaan henkiloa,
jolla vamman tai sairauden johdosta on
pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia suo-
riutua tavanomaisista elaman toimin-
noista. Vammaispalvelulakia ei ole pe-
rinteisesti  sovellettu  muistisairaiden
ihmisten tukemiseen ja palvelujen saata-
vuudessa voi ilmeta kuntakohtaisia ero-
ja. Nama seikat eivat vahenna muistisai-
raiden ihmisten yhdenvertaista oikeutta
vammaispalveluihin. Myos muistisairas
henkild voi olla oikeutettu vammaispal-
velulain mukaisiin tukimuotoihin, kuten
kohdan 5.6 henkilokohtaiseen apuun ja
5.8 kuljetuspalveluun.

2. PALVELUTARPEEN
SELVITTAMINEN

Sosiaalihuoltolain mukaan sosiaalipalve-
lujen tarvetta on kiireellisissa tapauksis-
sa arvioitava viipymatta iasta riippumat-
ta. Kiireettomissa tapauksissa kunnan
on jarjestettava palvelutarpeen arviointi
75 vuotta tayttaneelle henkildlle viimeis-
taan seitsemantena arkipaivana siita,
kun henkilo tai hanen laillinen edusta-
jansa, laheisensa tai viranomainen on
ottanut yhteytta sosiaalipalveluista vas-
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taavan kunnan viranomaiseen palvelu-
jen saamiseksi. Sama koskee myds niita
henkilgita, jotka iasta riippumatta saa-
vat Kansanelakelaitokselta elaketta saa-
van vylinta hoitotukea. Sosiaalitoimisto
arvioi palvelutarvetta esimerkiksi Kkoti-
kaynnilla tai varaamalla asiakkaalle ajan
sosiaalitoimistoon.

Palveluntarve tulee selvittda koko-
naisvaltaisesti ja yhdessa henkilon ja
tarvittaessa hanen omaisensa, edun-
valvontavaltuutetun tai hanelle maara-
tyn edunvalvojan kanssa. Palvelutarpeen
selvittdmisen yhteydessa tulee myds ar-
vioida toimintakykya, eli selvittaa, mis-
sa asioissa henkilo parjaa itse ja missa
tarvitsee apua ja tukea. Arvioinnissa on
otettava huomioon fyysinen, kognitiivi-
nen (esim. muisti), psyykkinen ja sosiaa-
linen toimintakyky seka ymparistoon liit-
tyvat tekijat.

Palveluntarpeen selvittaminen on
aloitettava viipymatta myas, jos palvelun-
tarpeesta on tehty ilmoitus sosiaalihuol-
losta vastaavalle viranomaiselle ja selvit-
taminen on henkilon itsensa, omaisen,
edunvalvontavaltuutetun tai edunvalvo-
jan mielesta tarpeen.

3. OIKEUS SAADA NEUVONTAA

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammatti-
henkilgilla on lakisaateinen velvollisuus
neuvoa asiakasta loytamaan yksilollisesti
oikeat ja tarpeenmukaiset sosiaaliturvan
tukimuodot, ohjata niiden hakemisessa
seka tukea oikeudellisen toimintakyvyn
heikentymiseen varautumisessa ja neu-
voa oikeudellisen ennakoinnin keinojen
kaytossa. Lue lisaa tulevaisuuteen varau-
tumisesta luvusta V.

Sosiaalihuollossa ammattihenkilos-



ton on selvitettava asiakkaalle hanen oi-
keutensa ja velvollisuutensa seka erilai-
set vaihtoehdot samoin kuin muut seikat,
joilla on merkitysta asian hoitamisessa.
Terveydenhuollossa  ammattihenkilos-
ton on annettava sairastuneelle selvitys
hanen terveydentilastaan, hoidon mer-
kityksesta, eri hoitovaihtoehdoista ja nii-
den vaikutuksista sekd muista hoitoon
liittyvista seikoista, joilla on merkitysta.
Selvitykset on annettava siten, etta niiden
sisalto ja merkitys tulee ymmarretyksi.

Vanhuspalvelulain  mukaan kuntien
on tuettava ikaantyneen vaeston arjes-
sa selviytymista. Kuntien on jarjestet-
tava ikaantyneen vaeston hyvinvointia,
terveytta ja toimintakykya edistavia neu-
vontapalveluja, joiden tulee sisaltaa neu-
vontaa myos sosiaaliturvan kysymyksis-
sa. Muistisairaat ihmiset on mainittu lain
perusteluissa erityisryhmana, jolla on oi-
keus neuvontapalveluihin.

Parhaimmillaan muistisairas ihmi-
nen laheisineen saa neuvontaa nimetylta
vastuutyontekijalta, kuten muistihoitajal-
ta tai -koordinaattorilta. Vastuutyontekija
voi auttaa myos konkreettisesti eri-
laisten lomakkeiden tayttamisessa se-
ka seurata muutoksia tuen tarpeissa.
Ammattihenkilon ei tarvitse kyeta vasta-
maan jokaiseen kysymykseen, mutta ha-
nen tulisi hallita perusteet ja ohjata asia-
kas tarvittaessa eteenpain.

4. SOSIAALIETUUDEN JA
-PALVELUN HAKEMINEN
JA SITA KOSKEVA PAATOS

Sosiaalietuutta koskevasta hakemukses-
ta tulee kayda selkeasti ilmi, mita hae-
taan ja miksi seka hakijan yhteystiedot.
Hakemuksen voi jattaa myos suullises-

ti. Usein muistisairaan ihmisen etuutta
koskevaan hakemukseen on syyta liittaa
lagkarinlausunto seka muut mahdolliset
asiantuntijalausunnot.

Viranomaisella on velvollisuus neu-
voa sosiaalietuutta hakevaa henkiloa. Jos
hakemus on puutteellinen, viranomaisen
on kehotettava hakijaa taydentamaan ha-
kemusta ja ilmoitettava, miten sita tulee
taydentaa. Lisaksi jos hakemus on jatetty
vaaraan paikkaan, viranomaisen on sel-
vitettava oikea viranomainen ja siirretta-
va hakemuksen kasittely talle. Siirrosta
on ilmoitettava asianosaiselle. Hakija
voi kayttaa palveluja haettaessa avusta-
jaa, joka voi olla asiamies, lakimies, muu
asiantuntija tai laheinen.

Hakijalla on oikeus saada sosiaalista
etuutta koskevaan hakemukseensa aina
Kkirjallinen, perusteltu paatos. Paatoksesta
on kaytava ilmi, mihin hakija on oikeutet-
tu tai velvoitettu. Lisaksi on kerrottava so-
velletut lain kohdat ja paatoksen perusta-
na olevat tosiseikat. Paatoksen mukana
on oltava myds muutoksenhakuosoitus.
Katso luvusta IV kohta 5 Muutoksenhaku
etuutta koskevaan paatokseen.

Paatos muiden kuin kiireellisten sosi-
aalipalvelujen myontamisesta on tehta-
va ilman aiheetonta viivytysta. lakkaalla
henkilolla on lain mukaan oikeus saada
hanelle myonnetyt muut kuin Kiireelliset
sosiaalipalvelut ilman aiheetonta viivy-
tysta ja viimeistaan kolmen kuukauden
kuluttua paatoksen teosta.

Muistisairaan ihmisen ja hdnen omaisensa oikeusopas



5. PALVELU- JATUKIMUODOT

Seuraavassa on lueteltu yleisimpia muis-
tisairaan ihmisen ja hanen omaisensa
palvelu- ja tukimuotoja.

5.1 Asiakasmaksun maaraytyminen

Muistisairaan ihmisen joutuessa pit-
kaaikaiseen laitoshoitoon, esimerkik-
si vanhainkotiin tai terveyskeskuksen
vuodeosastolle, peritaan hanen hoita-
misestaan lain mukainen hoitomaksu.
Hoitomaksu maaraytyy henkilon maksu-
kyvyn mukaan ja se voi olla enintaan 85
prosenttia hoidossa olevan nettotuloista.
Laitoshoidossa oleville maksettavat vam-
maisetuudet (vammaistuki, elaketta saa-
van hoitotuki ja ruokavaliokorvaus) laske-
taan mukaan nettotuloihin. Hoitomaksu
voidaan maarata enintaan sen suuruisek-
si, etta hoitoa saavan henkilokohtaiseen
kayttoon jaa kuukausittain tietty summa
(vaihtelee vuosittain).

Jos pitkaaikaisessa laitoshoidossa
oleva on valittomasti ennen laitoshoidon
alkamista elanyt yhteistaloudessa avio-
litossa (tai avioliitonomaisissa olosuh-
teissa) ja hanen kuukausitulonsa ovat
suuremmat kuin puoclison kuukausitulot,
maksu maaraytyy puolisoiden yhteen-
laskettujen kuukausitulojen perusteel-
la. Talloin pitkaaikaisessa laitoshoidossa
olevalta perittava maksu voi olla enintaan
42,5 prosenttia edella mainituin perus-
tein yhteenlasketuista kuukausituloista.
Nain turvataan kotiin jaavan puolison ta-
loudellinen asema tilanteessa, jossa per-
heen paaelattaja joutuu pitkaaikaiseen
laitoshoitoon.

Huom! palveluasumisen ja tehoste-
tun palveluasumisen maksut maaray-
tyvat eri tavoin: ne koostuvat yleensa
vuokrasta seka erilaisten tukipalvelui-
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den maksuista. Palveluasumisen maksut
ovat asukkaalle usein kalliimmat kuin pit-
kdaikaisen laitoshoidon maksut: esimer-
kiksi laakkeensa asukas joutuu maksa-
maan itse. Lisatietoja asiakasmaksun
maaraytymisesta saa kunnan sosiaali- ja
terveystoimesta.

5.2 Asunnon muutostyot ja
korjausavustus

Asunnon muutostailla tarkoitetaan kor-
jaus- ja rakennustoita, jotka helpotta-
vat paivittaista selviytymista. Asunnon
muutostoitd voidaan suorittaa silloin, kun
asunnon kunnostaminen ja varustaminen
on valttamatonta, jotta asukas selviytyisi
kotona. Kysymykseen voivat tulla esimer-
kiksi kylpyhuoneen muutostyot ja sen va-
rustaminen erilaisilla apuvalineilla, ovien
leventaminen seka teknisten apuvalinei-
den ja turvalaitteiden, kuten erikoislieden
asentaminen.

Asunnon muutostyot korvataan kus-
tannusarvion perusteella eikd muu-
tostoihin  sisally  omavastuuosuutta.
Mydntamiseen eivat vaikuta hakijan tulot
tai varallisuus. Asunnon muutostyot ovat
vammaispalvelulain mukaisia ns. subjek-
tilvisia oikeuksia eli palveluja, jotka kun-
nan on jarjestettava. Lisatietoja asun-
non muutostoista saa sosiaalitoimistosta
(vammaispalvelut).

Korjausavustusta voidaan myontaa
asunnon kunnostamiseen silloin, kun ruo-
kakunnassa on vahintaan yksi vammai-
nen tai yli 65-vuotias henkild. Avustuksia
on mydnnetty esimerkiksi vanhojen asun-
tojen kylpyhuone- ja keittioremonttei-
hin sekd omakotitalojen lammitys- ja
maalaustoihin.  Avustuksen saamiseen
vaikuttavat hakijan tulot ja varallisuus.
Erityisesti silloin, jos muistisairas ihmi-



nen ei ole oikeutettu edella mainitun kal-
taisiin asunnon muutostoihin, kunnan
asuntotoimistosta (isoimmissa kunnissa
on korjausneuvoja) kannattaa tiedustel-
la mahdollisuutta naihin valtion rahoitta-
miin korjausavustuksiin. Korjausavustus
on maararahasidonnainen ja toissijainen
tuki suhteessa vammaispalvelulain mu-
kaisiin asunnon muutostaihin.

Vanhustyon keskusliitolla on 15 alu-
eellista korjausneuvojaa, jotka avusta-
vat sotainvalideja, veteraaneja ja muu-
ta vanhusvaestda asunnossa tarvittavien
muutostoiden toteuttamisessa. Neuvojat
avustavat remonttitarpeiden  kartoit-
tamisessa, suunnittelussa, avustus-
ten hakemisessa ja tarvittaessa myads
muutostyot suorittavan urakoitsijan et-
simisessa. Korjausneuvonta on maksu-
tonta, mutta remontin asiakas maksaa it-
se. Mahdolliset avustukset kattavat osan
remonttikustannuksista.

Lisatietoja asuntojen korjauksiin liit-
tyvista avustusmuodoista voi tiedustella
Vanhustyon keskusliiton korjausneuvon-

5.3 Auton pysakointilupa ja vapautus
ajoneuvoverosta

Poliisi voi mydntaa vaikeasti vammaiselle
henkilolle tai vaikeasti vammaisen henki-
|on kuljettamista varten auton pysakointi-
luvan. Lupa kuljettamista varten voidaan
myontaa, jos kuljetettavalla on saannol-
linen tai usein toistuva kuljetustarve ei-
ka han selviydy kuljetuksen jalkeen ilman
saattajaa. Lupaa haettaessa on oltava
mukana laakarintodistus sairauden laa-
dusta ja vaikeusasteesta. Pysakaintilupa
oikeuttaa vapautukseen myos ajoneuvo-
verosta, jota haetaan takautuvasti pysa-
kointiluvan voimaantulosta alkaen.

Pysakaintilupa ei ole ajoneuvokoh-
tainen. Se myonnetaan ensisijaises-
ti vammaiselle (muistisairaalle ihmisel-
le) itselleen, vaikka han ei kuljettaisikaan
ajoneuvoa. Muistisairasta ihmista kulje-
tettaessa tai hanen asioitaan hoidettaes-
sa luvalla saa pysakoida vammaisille au-
toilijoille tarkoitetuille pysakointipaikoille,
maksulliselle pysakadintipaikalle maksua
suorittamatta ja myos alueelle, jossa py-
sakointi on muutoin kielletty.

Lisatietoja auton pysakointiluvasta
saa poliisilta w iisi.fi ja ajoneuvo-
veron vapautuksesta Liikenteen turvalli-
suusvirasto Trafista wwwe.trafi.fi.

5.4 Elakkeensaajan asumistuki

Elakkeensaajien asumistukea voivat ha-
kea Kelalta vakinaisesti Suomessa asuvat
pienituloisetelakkeensaajat, joille makse-
taan muiden muassa joitain seuraavista:
Kelan tai tyoelakelaitoksen maksa-
ma vanhuuselake
varhennettu vanhuuselake
tyouraelake
tyokyvyttomyyselake (myos maa-
raaikainen kuntoutustuki) tai
leskenelake
Kelan maksama takuuelake
tapaturmavakuutuksen tai liilkenne-
vahingon perusteella maksettava,
tayteen tyokyvyttomyyteen perustu-
va elake tai leskenelake
sotilastapaturma- tai sotilasvamma-
lain perusteella maksettava, tayteen
tyokyvyttomyyteen perustuva elake
tai leskenelake
tai vastaavia etuuksia ulkomailta.

Elakkeensaajan asumistukea ei voi
saada, jos saa vain osatyokyvyttomyys-

elaketta, osa-aikaelaketta tai osittais-
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ta varhennettua vanhuuselaketta (OVE).

Tulojen ja asumiskustannusten lisak-
si tukeen vaikuttavat omaisuus ja per-
hesuhteet. Asumiskustannuksina hy-
vaksytaan kohtuulliset asumismenot.
Valtioneuvosto paattaa vuosittain hoi-
tomenoina hyvaksyttavat keskimaarai-
set kustannukset ja asumiskustannus-
ten enimmaismaarat. Mikali henkil6 asuu
vanhuksille tarkoitetussa vuokra- tai pal-
velutalossa, asumistukeen oikeuttavat
vuokra ja -vesimaksut, mutta eivat mak-
sut, joilla katetaan palvelumaksukustan-
nuksia. Jos henkildo asuu julkisin varoin
kustannetussa laitoshoidossa, asumis-
tukea on mahdollista saada enintaan yh-
deksan kuukauden ajan, jos hanella on
edelleen asumismenoja. Jos jatkuvaan
laitoshoitoon joutunut on naimisissa ja
hanen puolisonsakin saa asumistukea,
Kela tarkistaa kotona asuvan puolison
asumistuen sitd seuraavan kuukauden
alusta, kun toinen puolisoista joutui lai-
toshoitoon. Laitoksessa olevan puolison
tuki lakkautetaan samasta ajankohdasta.

Jos molemmat puolisot saavat elak-
keensaajan  asumistukeen  oikeutta-
via elakkeita tai korvauksia, pitaa hakea
elakkeensaajan asumistukea yhteises-
ti. Talloin Kela maksaa tuen puoliksi. Jos
on avioliitossa tai rekisteroidyssa pa-
risuhteessa ja toisella on oikeus elak-
keensaajan asumistukeen, Kela maksaa
koko tuen hanelle. Asumistuki on vero-
tonta tuloa. Asumistukea haettaessa ha-
kemukseen liitetdaan selvitys asumis-
menoista: vuokrasopimus, vuokran tai
vastikkeen maksukuitti tai muu maksuto-
site. Niita ei tarvitse toimittaa, jos vuok-
ranantaja toimittaa vuokrasopimustiedot
Kelaan sahkoisesti. Lisaksi tarvitaan sel-
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vitys omista ja puolison tuloista (esim. ti-
liote, palkkatodistus) ja omaisuudesta.

Kun elakkeensaajan asumistukea
haetaan ensimmaisen kerran, toimite-
taan aina kaikista tileista ja talletuksista
tiliote tai muu todistus, josta selviaa tili-
en saldo ja korko. Jos saa elaketta ulko-
mailta, toimitetaan Kelaan paatos, jonka
on saanut siita. Lisaksi liitteeksi tarvitaan
selvitykset veloista ja velkojen koroista.

Tukea voidaan maksaa takautuvas-
ti enintdan puolen vuoden ajalta ennen
hakemista.

Lisatietoja elakkeensaajien asumis-
tuesta saa Kelan toimistoista tai interne-
tistaw fi.

5.5 Elakettd saavan hoitotuki

Toimintakyvyn alentuessa voi hakea
Kelalta hoitotukea, jota voi saada takau-
tuvasti kuusi kuukautta. Elaketta saa-
van hoitotuen avulla Kela tukee sairaan ja
vammaisen elakkeensaajan kotona asu-
mista ja siella tapahtuvaa hoitoa seka
korvaa sairaudesta tai vammaisuudesta
aiheutuvia erityiskustannuksia.

Eldketta saavan hoitotukeen on oi-
keutettu 16 vuotta tayttanyt henkilo,
joka saa

- tyokyvyttomyyselaketta, kuntoutus-
tukea tai yksilollista varhaiselaketta
kansanelakkeena tai tyoelakkeena

+ vanhuuselaketta tai varhennettua
vanhuuselaketta kansanelakkeena
tai tyoelakkeena

- tayteen tyokyvyttomyyteen perus-
tuvaa lakisaateisen tapaturmava-
kuutuksen, lilkennevakuutuksen,
sotilasvammalain tai sotilastapatur-
malain mukaista jatkuvaa elaketta
tai korvausta



+ maahanmuuttajan erityistukea
- tai ulkomailta vastaavia etuuksia.

Hoitotukea ei makseta hakijalle, joka
saa pelkastaan osatyokyvyttomyysela-
ketta, osa-aikaelaketta tai tyottomyysela-
ketta. Hoitotuen myontaminen edellyttaa,
etta hakijan toimintakyky on heikentynyt
ainakin vuoden ajaksi. Toimintakyvyn kat-
sotaan olevan heikentynyt, kun sairaus tai
vamma heikentaa kykya huolehtia itses-
taan (esim. peseytya tai pukeutua), tehda
valttamattomia kotitaloustoita tai asioida
kodin ulkopuolella. Etuuden mydntami-
nen edellyttaa lisaksi saanndllista avun-
tarvetta esimerkiksi henkilokohtaisis-
sa toiminnoissa, kuten peseytymisessa,
pukeutumisessa tai kommunikoinnissa
tai ohjauksen tai valvonnan tarvetta, ku-
ten muistuttelua ja silmallapitoa arjen eri
toiminnoissa.

Elaketta saavan hoitotuki maksetaan
kolmeen ryhmaan porrastettuna avuntar-
peen, ohjauksen ja valvonnan tarpeen se-
ka erityiskustannusten maaran perusteel-
la. Erityiskustannukset ovat ylimaaraisia
kustannuksia, joita sairaudesta tai vam-
masta aiheutuu. Ne voivat korottaa pe-
rustuen korotetuksi tueksi. Hoitotukeen
eivat vaikuta elakkeensaajan ja hanen
perheensa tulot eika omaisuus. Hoitotuki
on verotonta tuloa. Katso oppaan viimei-
selta sivulta etuuden suuruus.

Hoitotukea haettaessa liitteeksi tar-
vitaan mahdollisimman tuore laakarin-
lausunto C (ei puolta vuotta vanhempi) tai
B, jos siihen on merkitty riittavasti tieto-
jahoitotuen ratkaisemiseksi. Tarvittaessa
hakemukseen voidaan liittaa asuinkun-
nan sosiaaliviranomaisen, Kkotisairaan-
hoidon tai muun hakijaa tuntevan tahon

selvitys avuntarpeesta ja palveluista.
Jos ilmoittaa sairaudesta tai vammas-
ta aiheutuneita kustannuksia, mukaan
liitetaan tarvittavat kuitit tai selvitykset
naistd kustannuksista. Jatkohakemus
litteineen kannattaa toimittaa mah-
dollisimman nopeasti Kelaan, jotta tu-
keen ei tule katkosta. Jatkohakemus tu-
lee tehda kuitenkin viimeistaan puolen
vuoden kuluessa edellisen tukijakson
paattymisesta.

Vammaistuen korotushakemukseen
tarvitaan yleensa uusi laakarinlausunto,
paitsi silloin kun korotusta haetaan eri-
tyiskustannusten perusteella.

Lisatietoja elaketta saavan hoitotues-
ta saa Kelan toimistoista tai www.kela.fi.

5.6 Henkilokohtainen apu

Henkilokohtaisen avun tarkoituksena on
auttaa vaikeavammaista henkiloa, ku-
ten muistisairasta ihmistd, toteuttamaan
omia valintojaan paivittaisissa toimis-
sa, ty0ssa ja opiskelussa, harrastuksis-
sa, yhteiskunnallisessa osallistumisessa
ja sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapita-
misessa. Kunnan tulee jarjestaa henki-
lokohtaista apua sellaiselle vaikeavam-
maiselle henkilolle, joka pitkaaikaisen tai
etenevan vamman tai sairauden vuok-
si tarvitsee toisen henkilon apua paivit-
taisista toiminnoista suoriutuakseen.
Avuntarpeen on oltava valttamaton ja
toistuva. Avuntarve ei saa johtua paa-
asiassa ikaantymiseen liittyvista saira-
uksista ja toimintarajoitteista. Henkiloa
ei kuitenkaan voida rajata henkilokohtai-
senavun ulkopuolelle yksinomaan jonkun
vamman, sairauden, diagnoosin tai ian
perusteella, joten myd6s muistisairaalla
ihmisella saattaa olla oikeus henkilokoh-
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taiseen apuun. Jos henkilon avun ja avus-
tamisen tarve kuitenkin perustuu paaasi-
assa hoitoon, hoivaan tai valvontaan, apu
jarjestetaan paaosin muiden sosiaali- ja
terveyspalvelujen kautta.

Henkilokohtaisen avun jarjestaminen
edellyttaa, etta sen saajalla on voimava-
roja maaritella avun sisalto ja toteutusta-
pa. Asiakkaalta ei kuitenkaan edellyteta
taydellisia kognitiivisia taitoja tai kommu-
nikaatiokykyja. Jos asiakas ei esimerkik-
si etenevan muistisairauden vuoksi pys-
ty itse ilmaisemaan mielipidettaan, on se
selvitettava yhteistyossa hanen laillisen
edustajansa tai muun laheisen kanssa.

Henkilokohtainen apu voidaan jarjes-
taa niin, etta vaikeavammainen

palkkaa itselleen henkilokohtaisen

avustajan tai

ostaa avustajapalvelun kunnan an-

tamalla palvelusetelilla tai

saa avustajan kunnan jarjestamana

tai ostamana palveluna

Henkilokohtaisen avun jarjestamis-
tavassa on aina otettava huomioon yk-
sildllinen avuntarve ja elamantilanne.
Kaikilla tavoilla jarjestetty henkilokoh-
tainen apu on saajalleen maksuton-
ta. Henkilokohtaisen avustajan tulee ol-
la paasaantoisesti perheen ulkopuolinen
henkild. Talla saanndksella on haettu
rajaa omaishoidon ja henkilokohtaisen
avun valille, mutta rajaus ei ole ehdo-
ton. Perustelluissa poikkeustapauksissa
avustajana voi toimia myos omainen.

Mikali henkilokohtainen apu on muis-
tisairaalle ihmiselle juuri hanen tilantees-
saan tarkoituksenmukainen tukimuoto,
kannattaa rohkeasti vaatia yhdenvertais-
ta oikeutta palveluun. Henkilokohtainen
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apu voi olla oiva tukimuoto esimerkiksi
harrastuksiin osallistumisessa ja oman-
nakoisen elaman jatkumisessa erityisesti
monelle tydikaiselle muistisairaalle.

Henkilokohtaista apua koskevat paa-
tokset voivat vaihdella tapaus- ja kunta-
kohtaisesti. Nama seikat eivat kuitenkaan
vahenna muistisairaiden ihmisten yhden-
vertaista oikeutta vammaispalveluihin,
kuten henkilokohtaiseen apuun. Mikaan
diagnoosi ei ole sinansa syy myontaa ei-
ka hylata hakemusta, vaan toimintaky-
vyn ja yksilollisen tilanteen tulee rat-
kaista. Lisatietoa henkilokohtaisesta
avustajasta saa kunnan sosiaalitoimis-
tosta (vammaispalvelut).

5.7 Kotipalvelut ja kotisairaanhoito

Kunnalliset kotipalvelut jakautuvat koti-
palveluun ja kotisairaanhoitoon, jotka on
monessa kunnassa yhdistetty kotihoidon
palveluiksi.

Kotipalveluilla tuetaan muistisai-
raan ihmisen kotihoitoa ja kotona selviy-
tymista. Kotipalveluilla tarkoitetaan asu-
miseen, henkilokohtaiseen hoivaan ja
huolenpitoon seka muuhun tavanomai-
seen elamaan kuuluvien tehtavien ja toi-
mintojen suorittamista ja niissa avus-
tamista. Kotipalveluja annetaan muun
muassa alentuneen toimintakyvyn, per-
hetilanteen, rasittuneisuuden ja sairau-
den perustella apua tarvitseville. Ne kat-
tavat asumiseen, henkilokohtaiseen
hoivaan ja huolenpitoon seka muuhun ta-
vanomaiseen elamaan kuuluvien tehtavi-
en suorittamisen tai niissa avustamisen.
Kotipalvelun tukipalveluina voidaan jar-
jestad esimerkiksi ateria-, vaatehuolto-,
kylvetys-, siivous-, kuljetus-, saattaja- se-
ka sosiaalista kanssakaymista edistavia



palveluja.

Kotisairaanhoito on osa kotihoitoa, jo-
hon kuuluu myos sosiaalihuoltolakiin pe-
rustuva kotipalvelu ja kotihoidon tukitoi-
met. Valtaosan palveluista toteuttavat
sairaanhoitajat. Kotisairaanhoitoa anne-
taan kotiin silloin, kun henkilo ei alentu-
neen toimintakykynsa tai sairautensa ta-
kia pysty kayttamaan muita terveyden- ja
sairaanhoidon palveluita. Kotipalvelu ja
kotisairaanhoito perustuvat asiakkaan
toimintakyvyn arviointiin ja sen perus-
teella laadittavaan palvelu- ja hoitosuun-
nitelmaan. Suunnitelma laaditaan yhdes-
sa kunnan ja palvelun kayttajan kanssa.
Sen toteutumista seurataan ja sita tarkis-
tetaan palvelujen tarpeen muuttuessa.

Kotipalvelut ja kotisairaanhoito, ku-
ten muutkaan sosiaali- ja terveydenhuol-
topalvelut, eivat yleensa ole taysin mak-
suttomia. Palveluista perittava maksu
saa olla enintaan palvelun tuottamises-
ta aiheutuvien kustannusten suuruinen.
Osassa kuntia on myos kaytossa palve-
lusetelijarjestelma, joka koskee kaikkia
sosiaali- ja terveyspalveluja, joita kunnan
kuuluu jarjestaa asukkaalleen, lukuun ot-
tamatta paivystyspalveluja ja tahdos-
ta rilppumattomia hoitoja (ks. kohta 5.13
Palvelusetelijarjestelma).

Kotihoidon palveluja tarjoavat kun-
nan/kaupungin  lisaksi  myds  mo-
net yksityiset kotipalveluyritykset
seka yhdistykset ja saatiot. Naista pal-
velumuodoista voi kysya lahimmalta
muistiyhdistykselta: www.muistiliitto.fi.
Kotipalveluista saa lisatietoa kunnan so-
siaali- ja terveystoimesta.

5.8 Kuljetuspalvelu

Kuljetuspalvelut ja liikkumista tuke-
vat palvelut tarkoittavat mahdollisuut-
ta kayttaa esimerkiksi erityiskuljetusta,
taksia tai invataksia alennetulla hinnalla,
joka vastaa julkisen liikenteen maksuja.
Tuki on tarkoitettu henkildille, jotka eivat
voi kayttaa alentuneen toimintakykynsa
vuoksi julkisia joukkoliikennevalineita.

Naita palveluja kunta voi myon-
taa sosiaalihuolto- tai vammaispal-
velulain perusteella. Koska vammais-
palvelulaki on toissijainen laki, tulee
palveluja hakea ensin sosiaalihuoltolain
nojalla. Sosiaalihuoltolain mukaiset liik-
kumista tukevat palvelut on tarkoitet-
tu etenkin sellaisille ikdantyneille, jotka
tarvitsevat liikkumisen tukea ikaantymi-
seen liittyvan toimintakyvyn heikenty-
misen vuoksi. Sosiaalihuoltolaissa ei ole
maaritelty matkojen maaraa tarkemmin.

Vammaispalvelulaissa saadetty kul-
jetuspalvelu on kunnan jarjestama tuki-
muoto vaikeavammaiselle, jolle selviy-
tyminen erilaisista arjen toiminnoista
tuottaa erityisia vaikeuksia. Kunnalla on
velvollisuus jarjestaa vaikeavammaisel-
le vahintaan 18 yhdensuuntaista jokapai-
vaiseen elamaan (asioimiseen ja virkis-
tykseen) liittyvaa matkaa kuukaudessa.
Matkoja ei voi kayttaa matkustettaessa
terveydenhuollon yksikoihin tai kuntou-
tukseen (ks. kohta 5.11 Matkakorvaukset).
Kuljetustuen hakemista varten tarvitaan
ladkarintodistus.

Jos henkilo ei saa riittavasti tarpei-
siinsa nahden kuljetuspalvelua sosiaali-
huoltolain nojalla, han voi hakea palvelua
vammaispalvelulain nojalla. Vaikka pal-
velun myontamisessa on ilmennyt kun-
takohtaisia eroja, myos muistisairaalla
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ihmisella on yhdenvertainen oikeus vam-
maispalvelulain mukaiseen kuljetuspal-
veluun. Mikaan diagnoosi ei ole sinallan-
sa syy myontaa eika hylata hakemusta,
vaan toimintakyvyn ja yksildllisen tilan-
teen tulee ratkaista. Kuljetuspalveluja voi
tiedustellaja hakea oman kunnan sosiaa-
litoimistosta (vammaispalvelut).

5.9 Kuntoutus

Kuntoutus on kokonaisuus, joka syn-
tyy eri tahojen palveluista ja etuuksista.
Terveydenhuollon jarjestamisvastuulla on
laakinnallinen kuntoutus. Sosiaalihuollon
jarjestamisvastuulla on vammaisten kun-
toutus, paihdekuntoutus ja sosiaalinen
kuntoutus. Kuntoutuspalvelut ovat paa-
saantoisesti harkinnanvaraisia eli kunnan
kaytettavissa olevista resursseista riip-
puvia. Muistiliitto on laatinut muistisai-
raan ihmisen kuntoutusmallin (seur. sivu),
joka korostaa muistisairaan oikeutta kun-
toutussuunnitelmaan ja kuntoutukseen.

Muistisairaan ihmisen kuntoutuk-
seen kuuluvat neuvonta ja ohjaus, ensi-
tieto, sopeutumisvalmennus, paivakun-
toutus, kuntoutus lyhytaikaishoidossa,
kuntoutus pitkaaikaishoidossa seka eri-
laiset terapiat. Lisaksi kuntoutuksen
kautta on mahdollisuus saada teknolo-
giaa ja apuvalineita. Muistisairaalla on
oikeus saada kuntoutusta suunnitel-
mallisesti. Lain mukaan jokaiselle kun-
toutujalle tulee laatia kuntoutussuunni-
telma, jonka toteutumista tulee seurata
ja arvioida maaraajoin.

Muistisairaan kuntoutus tayttaa suu-
relta osin terveydenhuoltolaissa saadet-
tyjen laakinnallistd kuntoutusta koskevi-
en kuntoutuspalvelujen kokonaisuuden.

Laakinnallistd kuntoutusta jarjesta-
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vat terveyskeskukset ja sairaalat. Osa
muistisairaan ihmisen kuntoutukses-
ta jarjestyy sosiaalihuollon palveluna.
Kuntoutus voi tallgin toteutua esimerkik-
sisiten, etta jokin sosiaalihuollon palvelu-
ja tukitoimena annettu palvelu, kuten ko-
tonaasuvan henkilokohtainen tukeminen,
katsotaan kuntouttavaksi toimenpiteeksi.

Taman lisdksi muistisairas voi ol-
la oikeutettu vammaispalvelulain ja
-asetuksen mukaisiin  kuntoutuspalve-
luihin. Ainakin tyoikaisilla tulisi olla oi-
keus subjektiivisena oikeutena turvat-
tuun vaikeavammaisten paivatoimintaan.
Vammaispalvelulaki edellyttaad paivatoi-
minnan jarjestamista sellaiselle tyoky-
vyttomalle henkilolle, jolla vamman tai
sairauden aiheuttaman erittain vaikean
toimintarajoitteen vuoksi ei ole edelly-
tyksia osallistua sosiaalihuoltolaissa tar-
koitettuun tyotoimintaan ja jonka toi-
meentulo perustuu paaosin sairauden tai
tyokyvyttomyyden perusteella myonnet-
taviin etuuksiin.

Monet muistiyhdistykset jarjestavat
vertaistoimintaa sairastuneille ja laheisil-
le, Muisti-KaVeRi-toimintaa, kuntoutuk-
sellisia elementteja sisaltavia kursseja ja
lomia seka muuta sopeutumista tukevaa
toimintaa. Tutustu lahimpaan yhdistyk-

Myds Kela jarjestaa kuntoutusta
omaishoitajille, jotka tarvitsevat kuntou-
tusta omien sairauksiensa tai uupumi-
sensa vuoksi. Kuntoutuksen palveluista
saa lisatietoa esimerkiksi omalta muisti-
koordinaattorilta, terveyskeskuksesta se-
ka kunnan sosiaali- ja terveystoimesta.
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5.10 Laakekorvaukset

Kelasta voi hakea korvausta laakkeista,
perusvoiteista ja ravintovalmisteista, jot-
ka laakari on reseptilla maarannyt sai-
rauden hoitoon. Korvauksen saa yleen-
sa jo apteekissa esittamalla Kela-kortin.
Korvauksen saaminen edellyttaa, etta
valmisteelle on hyvaksytty korvattavuus.
Apteekki tarkistaa oikeuden korvaukseen
jokaisen laakeoston yhteydessa Kelasta.
Palvelun kautta apteekki saa ajantasaiset
tiedot asiakkaalle myonnetyista korvaus-
oikeuksista seka vuotuisen omavastuun
(laakekaton) tayttymisesta.

Reseptilla ostetuista ladkkeista saa
korvausta, kun alkuemavastuu on taytty-
nyt. Apteekeissaonajantasainentieto asi-
akkaalle kertyneesta alkuomavastuusta.

Korvausta saa vain tarpeellisista laa-
kekustannuksista. Kustannuksia pide-
taan tarpeellisina, kun laaketta hankitaan
kerrallaan enintaan kolmen kuukauden
hoitoaikaa vastaava maara. Seuraavasta
ladke-erasta saa korvausta vasta sitten,
kun on kayttanyt edellisen eran lahes ko-
konaan annosohjeen mukaisesti.

Perus- ja erityiskorvaus
Laakekorvauksia maksetaan kolmessa
korvausluokassa
« peruskorvaus on 40 % laakkeen hin-
nasta tai viitehinnasta
« alempi erityiskorvaus on 65 % laak-
keen hinnasta tai viitehinnasta
« ylempi erityiskorvaus on 100 % ladk-
keen hinnasta tai viitehinnasta; asi-
akas maksaa kuitenkin 4,50 euron
omavastuun jokaisesta ostamastaan
lagkkeesta.
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Korvaus vahennetaan laakkeen hin-
nasta. Laakekorvauksen maaraan vai-
kuttaa se, kuuluuko laake niin sanottuun
viitehintajarjestelmaan. Siinad laakeval-
misteet luokitellaan viitehintaryhmiin,
joille maaritellaan viitehinnat. Viitehinta
lasketaan ryhman edullisimman valmis-
teen myyntihinnasta. Kelan korvaus las-
ketaan viitehinnasta. Samaan viitehinta-
ryhmaan kuuluvissa laakevalmisteissa
on yhta paljon samaa laakeainetta ja ne
voidaan turvallisesti vaihtaa keskenaan.

Laakarin maaraama laake voidaan
apteekissa vaihtaa halvempaan vastaa-
vaan valmisteeseen. Asiakas joutuu itse
maksamaan viitehinnan ylittavan osuu-
den, mikali han kieltaytyy laakevaihdos-
ta. Viitehintaa ei kuitenkaan sovelleta, jos
laakari kieltaa laakevaihdon hoidollisin tai
ladketieteellisin perustein.

Alzheimerin taudin laakkeista saa pe-
ruskorvauksen, poikkeuksena rivastigmii-
ni, jonka peruskorvattavuuden edellytyk-
sena on neurologin tai geriatrin laatima
B- lausunto. Laakekorvaus annetaan, jos
muistioireiden paaasiallinen aiheutta-
ja on Alzheimerin tauti tai idiopaattinen
Parkinsonin tauti. Korvausoikeus voidaan
myontaa ilman maaraaikaa. Merkinta sai-
raudesta ja korvausoikeuden voimassa-
olosta tehdaan Kela-korttiin. Talla het-
kella Alzheimerin taudin ladkkeista ei voi
saada erityiskorvausta. Muiden laakitys-
ten osalta oikeutta alempaan jaylempaan
erityiskorvaukseen on haettava erikseen.
Laakarinlausunto B tarvitaan tallgin hake-
muksen liitteeksi.



Vuosiomavastuu
Vuosiomavastuu  eli
kalenterivuosikohtainen.
Kun asiakkaan korvattavista valmis-
teista maksamat omavastuut (mukaan
lukien alkuomavastuu) ylittavat vuosio-
mavastuun, hanella on oikeus laakkei-
den lisakorvaukseen loppuvuoden ajan.
Asiakas kuitenkin maksaa jokaises-
ta ostamastaan laakkeesta 2,50 euroa.
Asiakas saa lisakorvauksen suoraan ap-
teekista, kun apteekki tarkistaa hanen oi-
keutensa lisakorvaukseen Kelan suora-
korvaustietojen kyselypalvelusta.
Vuosiomavastuu muuttuu hieman jo-
ka vuosi (ks. oppaan viimeiselta sivulta

ladkekatto  on

~y

ladkekaton suuruus). Yleensa lisakorva-
uksen saa apteekissa suorakorvauksena.

Kelaseuraalisakorvaukseen oikeutta-
van vuosiomavastuun tayttymista aptee-
kista saatujen tietojen perusteella. Kela
lahettaa kirjeella ilmoituksen oikeudesta
lisakorvaukseen, kun vuosiomavastuu on
ylittynyt. Kirjeen liitteena lahetetaan ha-
kemuslomake lisakorvauksen hakemista
varten. Tieto vuosiomavastuun ylittymi-
sestd paivittyy samalla Kelan asiointipal-
veluun ja on myos apteekeissa tiedossa.
Kirjeessa ei ole tietoa siita, kuinka paljon
vuosiomavastuu on ylittynyt. Lisatietoja
ladkekorvauksista saa Kelan toimistoista

L&ahkeostoista vol saada korvausta.
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5.11 Matkakorvaukset

Kela korvaa sairauden tutkimuksesta ja
hoidosta tai Kelan kuntoutuksesta aiheu-
tuneita matkakuluja. Matkat korvataan
lahimpaan hoitopaikkaan yleisten kulku-
neuvojen kustannusten mukaisesti. Jos
laakari kirjoittaa todistuksen erityiskul-
kuneuvon kayttoon, huomioidaan matkat
esimerkiksi taksikustannusten mukaan.

Matkakorvauksissa on omavastuu-
osuus, joka lasketaan jokaiselta yh-
densuuntaiselta matkalta.  Vuotuisen
omavastuuosuuden eli niin sanotun mat-
kakaton suuruuden voi tarkistaa Kelan
toimistosta. Matkakaton taytyttya matkat
korvataan ilman omavastuuta saman ka-
lenterivuoden ajan (ks. oppaan viimeisel-
ta sivulta matkojen omavastuusummat).

Kela on siirtynyt taksimatkojen suora-
korvausmenettelyyn lahes koko maassa.
Kun tilaa taksimatkan suoraan oman sai-
raanhoitopiirin keskitetysta tilausnume-
rosta, joutuu taksissa maksamaan vain
matkan omavastuuosuuden. Taksissa tu-
lee esittaa Kela-kortti. Matkaa varten saa-
tu todistus tai muu selvitys oikeudesta
taksin kayttoon tulee sailyttaa, silla Kela
voi pyytaa sita myohemmin.

Lisatietoa matkakorvauksista Kelasta
www.kela.fi.

5.12 Omaishoidon tuki

Omaishoidon tuella tarkoitetaan koko-
naisuutta, joka muodostuu hoidettavalle
annettavista palveluista seka omaishoi-
tajalle myonnettavasta hoitopalkkiosta,
vapaasta ja omaishoitoa tukevista palve-
luista. Omaishoitoa tukevia lakisaateisia
palveluja ovat valmennus omaishoitajal-
le (vuoden 2018 alusta alkaen), hoitoteh-
tavia tukeva koulutus, hyvinvointi- ja ter-
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veystarkastukset seka omaishoitajaa
tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut.

Omaishoidon tuen saaminen edellyt-
taa, etta kunta ja hoitaja tekevat hoidosta
sopimuksen, johon liittyy hoito- ja palve-
lusuunnitelma. Hoito- ja palvelusuunnitel-
massa maaritellaan hoidettavalle annet-
tavien palvelujen lisaksi myos hoitajalle
suunnatut omaishoitoa tukevat palvelut.
Hoitajalle suunnattujen palvelujen maa-
ra ja sisalté on merkittava hoito- ja palve-
lusuunnitelmaan tarvetta vastaavina. Jos
palveluntarve arvioidaan hyvin vahaisek-
si, tulee suunnitelmaan kirjata sen sosi-
aalihuollon ammattihenkilon yhteystie-
dot, johon omaishoitaja voi tarvittaessa
olla yhteydessa.

Omaishoidon tuki on maararaha-
sidonnaista palvelua, jonka myonta-
minen perustuu  kunnan harkintaan.
Omaishoitajalle maksettavan hoitopalkki-
onvahimmaismaarat on sidottu indeksiin.
Katso oppaan viimeiselta sivulta omais-
hoidon tuen vahimmaismaarat.

Hoitopalkkio on veronalaista tuloa.
Kunnan kanssa sopimuksen tehnyt hoi-
taja saa tyostaan tyoeldketurvaa edel-
lyttaen, ettei han ole jo elakkeella. Kunta
huolehtii myds omaishoitajan tapaturma-
vakuutuksesta. Omaishoitosopimukset
ovat voimassa toistaiseksi, ellei ole eri-
tyisia syita maaraaikaisen sopimuksen
tekemiseen.

Kaikilla omaishoitosopimuksen teh-
neilla omaishoitajilla on oikeus vahin-
taan kahteen vuorokauteen vapaata ka-
lenterikuukautta kohti. Omaishoitajilla,
jotka ovat sidottuja hoitoon yhtajaksoi-
sesti tai vahaisin keskeytyksin ympari-
vuorokautisesti tai jatkuvasti paivittain,
oikeus vapaaseen on vahintaan kolme



vuorokautta kalenterikuukautta kohti.
Kunta ja omaishoitaja voivat sopia, etta
omaishoitaja pitad vapaansa useampa-
na alle vuorokauden pituisena jaksona.
Kunta maarittelee, milla tavoin jarjestaa
sairastuneen hoidon omaishoitajan va-
paan ajalle. Erilaisia tapoja ovat esimer-
kiksi hoidettavan siirtyminen hoito- tai
hoivakotiin, sijaishoitajan palvelut ko-
tiin tai perhehoito omaishoitajan vapaan
ajaksi. Kunta voi jarjestaa omaishoitajan
vapaan aikaisen hoidon omana palvelu-
naan, ostaa sen muilta palvelutuottajilta
tai myontaa omaishoitajalle palvelusete-
lin hoidon jarjestamiseksi. Omaishoitajan
vapaan aikana hoidettavalle annettavista
palveluista peritdan hoidettavan tuloista
riippumaton vuorokausikohtainen mak-
su, jonka suuruus tarkistetaan joka toinen
vuosi indeksikorotuksen mukaisesti.

Omaishoidon tuesta voi tiedustel-
la kunnan sosiaalivirastosta tai palve-
luohjaajilta. Oman kunnan palveluse-
telikaytannosta voi tiedustella kunnan
sosiaalitoimesta.

5.13 Palvelusetelijarjestelma

Palvelusetelilla voi hankkia kaikkia sel-
laisia sosiaali- ja terveyspalveluja, jotka
kunnan tai kuntayhtyman kuuluu asuk-
kailleen jarjestaa. Palveluseteli ei kuiten-
kaan sovellu kaytettavaksi Kkiireellisessa
hoidossa tai tahdosta riippumattomassa
hoidossa. Palvelusetelilla hankittava pal-
velu on vaihtoehto kunnan tai kuntayhty-
man tuottamalle palvelulle.

Kunta tai kuntayhtyma paattaa, ot-
taako se palvelusetelin kayttéon ja mihin
palveluihin se antaa setelin. Jos asiakas
ei halua kayttaa palvelusetelia, kunnan
on ohjattava hanet muulla tavoin jarjes-

tettavien palvelujen piiriin. Setelin saa-
minen edellyttaa, etta kunnallisen sosi-
aali- ja terveydenhuollon edustaja arvioi
henkilon palvelun tarpeen. Palvelusetelin
saa asuinkunnan terveysasemalta, sosi-
aalivirastosta ja muista kunnan palvelu-
yksikoista, jotka myos antavat lisatietoja
palvelusetelista.

Palveluseteli voi olla kaikille kaytta-
jille samansuuruinen tai tulosidonnainen,
jolloin sen arvo riippuu asiakkaan tuloista.
Jatkuvassa, saannollisessa kotihoidossa
kaytetaan tulosidonnaista palvelusetelia.
Setelin on katettava kustannukset koko-
naan palveluissa, jotka ovat asiakkaal-
le maksuttomia. Palvelusetelin arvoa on
korotettava, jos asiakkaan tai hanen per-
heensa toimeentulo tai asiakkaan elatus-
velvollisuus vaarantuu asiakkaan oma-
vastuun vuoksi. Katso oppaan viimeiselta
sivulta tiedot palvelusetelin suuruudesta.

Kunta pitaa luetteloa hyvaksy-
mistaan palvelujen tuottajista. Tiedot
tuottajista, palveluista ja niiden hin-

noista ovat julkisesti saatavilla. Lisaa
tietoa  palvelusetelista: ~ www.stm.fi.

5.14 Sairaanhoitokulujen korvaaminen

Kela korvaa osan yksityisen terveyden-
huollon kustannuksista. Julkisen tervey-
denhuollon maksut eivat kuulu korvauk-
sen piiriin. Kustannukset ovat korvattavia
silloin, kun kysymyksessa on sairauden
hoito. Edellytyksena on, etta hoito on sai-
rauden vuoksi tarpeellista.
Sairaanhoitokulujen korvauksia hae-
taan Kelan toimistosta. Korvauksen pe-
rusteena on korvaustaksa, joka kertoo,
kuinka suuren osan peritysta palkkiosta
Kela hyvaksyy korvauksen perusteeksi.
Yksityislaakarin palkkiosta Kelan korvaus
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on vahvistetun korvaustaksan suuruinen.
Korvaustaksa on usein maaraltaan pie-
nempi kuin yksityislaakarin perima palk-
kio. Jos palkkio on pienempi kuin taksa,
korvausta maksetaan perityn palkkion
verran. Tarkemmat korvaustaksat [oyty-
vat Kelan sivuilta \

Korvauksen saa usein suoraan laa-
karin vastaanotolla nayttamalla Kela-
korttia. Suorakorvausta kaytetaan
esimerkiksi laakarin- ja hammaslaaka-
rinpalkkioiden seka tutkimuksen ja hoi-
don korvaamisessa. Talloin perittavasta
maksusta vahennetaan suoraan korva-
uksen maara, ja maksettavaksi jaa aino-
astaan omavastuuosuus. Laakekuluista
ja matkakuluista Kela korvaa myos osan.
Ks. kohta 5.10 Laakekorvaukset ja kohta
5.11 Matkakorvaukset.

Kelan asiointipalvelussa voi katsoa,
paljonko on saanut Kelasta korvauksia
sairaanhoidosta, laakkeista ja matkoista.
Asiointipalvelussa voi myos seurata laa-
ke- ja matkakorvausten vuotuisen oma-
vastuuosuuden tayttymista. Lisatietoja
sairaanhoitokulujen korvaamisesta saa
Kelan toimistoista ja internetistd www.
k

5.5 Terveydenhuollon maksukatto

Julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluista perittaville potilas- ja asia-
kasmaksuille on saadetty maksukatto.
Katso oppaan viimeiselta sivulta mak-
sukaton suuruus. Maksukattoon laske-
taan mukaan terveyskeskuksen avosai-
raanhoidon laakaripalvelut, fysioterapia,
sarjahoito, sairaalan poliklinikkamak-
sut, paivakirurgian maksut ja lyhytaikai-
sen laitoshoidon maksut seka terveyden-
etta sosiaalihuollon laitoksissa. Lisaksi
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maksukattoon lasketaan mukaan kun-
toutushoidon maksut. Seurantajakso on
kalenterivuosi. Karttumista seurataan
paaasiassa itse terveyskeskuksesta saa-
tavalla seurantakortilla. Alkuperaiset kui-
tit on sailytettava. Maksukaton taytyttya
asiakas saa terveydenhuollon avohoidon
palvelut paasaantoisesti maksutta ja ly-
hytaikaisen laitoshoidon maksu alenee.

Lisatietoja terveydenhuollon maksu-
katosta saa lisatietoja kunnan terveyden-
huollosta ja potilastoimistoista.

5.16 Toimeentulotuki

Toimeentulotuki on viimesijainen toi-
meentuloturvan muoto, ja sitd haetaan
Kelasta. Toimeentulotukeen on oikeus
henkildlla, jonka omat ja perheen tulot
eivat riita tarpeenmukaiseen toimeentu-
loon. Tuki on tarveharkintaista.

Toimeentulotuki ~ muodostuu  kol-
mesta osasta: perustoimeentulotuesta,
taydentavasta toimeentulotuesta ja eh-
kadisevasta toimeentulotuesta. Perustoi-
meentulotukea haetaan Kelasta. Tayden-
tavaa toimeentulotukea tai ehkaisevaa
toimeentulotukea haetaan kunnan sosi-
aalitoimistosta, jos on erityisia menoja,
joita perustoimeentulotuki ei kata. Kela
antaa paatoksen perustoimeentulotuesta
seitseman arkipaivan kuluessa hakemuk-
sen saapumisesta, jos hakemuksessa on
kaikki tarvittavat tiedot. Kela ja kunnat
tekevat yhteistyota, ja tarvittaessa Kela
valittaa tiedon, jos toimeentulotukea ha-
keva haluaa paasta henkilokohtaiseen
keskusteluun kunnan sosiaalihuollon am-
mattihenkilon kanssa.

Lisatietoja toimeentulotuesta saa
Kelasta: www.kela.fi.



5.17 Verotus

Invalidivahennystd haetaan pyytamalla
|aakarilta B-todistus, jossa todetaan py-
syva haitta-aste (vahintaan 30 %). Sen
voi saada takautuvasti viidelta vuodel-
ta. Tyokyvyttomyyselakkeella olevat saa-
vat invalidivahennyksen automaattisesti.
Invalidivahennys tehdaan paasaantoises-
tiansiotuloista, mutta myos elakkeensaa-
jalla voi olla joissakin tapauksissa mah-
dollisuus saada invalidivahennys.
Veronmaksukyvyn alentumisvahen-
nys on ansiotuloista tehtava vahennys.
Vahennys koskee henkiloita, joilla on
veronmaksukykya alentava rasite, ku-
ten muistisairaan ihmisen suuret saira-
uskulut tai hoitavan omaisen kohtuut-
toman korkeaksi nousevat matkakulut.
Vahennyksen saaminen edellyttaa, etta
omaisella on elatusvelvoite hoidettavaan.
Verottaja harkitsee tapauskohtaisesti,
myonnetaanko vahennys. Myontamiseen
vaikuttavat verovelvollisen ja hanen per-
heensa tulot ja varallisuus.
Kotitalousvdhennykseen oikeuttavat
tavanomainen Kkotitalous- seka hoiva- ja
hoitotyd. Tavanomaista kotitaloustyota on
esimerkiksi siivous, ruuanlaitto, vaattei-
den huolto ja pihan hoito. Tavanomainen
hoiva- ja hoitotyo voi olla esimerkiksi
muistisairaan ihmisen hoitamista hanen
kotonaan. Myos verovelvollisen omas-
sa kaytossa olevan asunnon tai vapaa-
ajan asunnon kunnossapito- ja perus-

parannustyd oikeuttaa vahennykseen.
Vahennysta ei kuitenkaan saa, jos tyo-
ta varten on saatu omaishoidon tukea tai
kunnan myontamia sosiaali- ja tervey-
denhuollon palveluseteleita.

Kotitalousvahennys voidaan myontaa
myo6s yksityisessa palvelutalossa teh-
tyyn kotitaloustyohon silta osin, kun sii-
hen oikeuttava tyo tehdaan henkilon yksi-
tyisesti hallitsemissa tiloissa eli omassa
huoneessa tai huoneistossa (esim. asuk-
kaan huoneiston siivous). Palvelutalolta
kannattaa pyytaa verotusta varten eri-
telty lasku, josta kay selkeasti ilmi eri-
laiset palvelut. Vahennyksen voi saa-
da kotitaloustoiden lisaksi asunnon tai
vapaa-ajan asunnon kunnossapito- ja
perusparannustyosta.

Vahennyksen soveltamisalaa on laa-
jennettu myos kodin tieto- ja viestinta-
tekniikkaan liittyvien laitteiden asen-
nus-, kunnossapito- ja opastustyohon.
Vahennettavissa  kustannuksissa on
omavastuu. Vahennys on henkilokohtai-
nen. Puolisoista vahennyksen voi saada
kumpikin erikseen. Myos lapsi, joka kor-
jauttaa omien tai puolisonsa vanhempi-
en kotia tai ostaa omille tai puolisonsa
vanhemmille kotitalouspalveluja, on oi-
keutettu vahennykseen. Lisatietoja ko-
titalousvahennyksen maarasta ja va-
hennyksiin liittyvista perusteista seka
lomakkeita saa verotoimistosta seka in-
ternetista w i.
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IV OIKEUSTURVATIET

Muistisairas ihminen ja hanen omaisensa
saattavat olla tyytymattomia muistisai-
raan oikeuksien toteutumiseen, kuten laa-
karin tekemaan taudinmaaritykseen, teh-
tyihin tutkimuksiin tai niiden tekematta
jattamiseen, henkilokunnan kayttaytymi-
seen tai saatuihin sosiaaliturvaetuuksiin.
Silloin, kun sosiaali- ja terveydenhuolto el
vastaa muistisairaan ja hanen omaisensa
odotuksia ja tarpeita, voidaan oikeuksia
vaatia ainakin seuraavilla tavaoilla:

1. KESKUSTELU
HENKILOKUNNAN KANSSA

Suora keskustelu henkilokunnan kans-
sa epaselvissa ja mieltda askarruttavis-
sa asioissa auttaa monissa tapauksissa
kehittamaan hoitoa vastaamaan parem-
min muistisairaan yksilollisia tarpeita.
Keskustellessa voidaan myds perustella
asioita ja pyrkia ratkaisuihin, jotka tyydyt-
tavat hoitoa tarvitsevaa ihmista ja autta-
vat hanta yllapitamaan toimintakykya ja
hyvaa oloa.

Jos tilanne on kuitenkin siina maarin
karjistynyt, etteiyhteisymmarrystasaavu-
teta keskustelemalla, voidaan turvautua
seuraavassa esitettyihin menettelyihin.

2. YHTEYDENOTTO POTILAS-
TAI'SOSIAALIASIAMIEHEEN

Jokaisella terveydenhuollon toimintayk-
sikolla on potilasasiamies, jonka tehta-
vana on neuvoa ja avustaa, tiedottaa po-
tilaan oikeuksista ja toimia muutoinkin
potilaan oikeuksien edistamiseksi ja to-
teuttamiseksi. Potilasasiamiehen puo-
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leen voi kaantya esimerkiksi tilanteessa,
jossa henkilo on tyytymaton saamaan-
sa hoitoon tai siihen liittyvaan kohteluun.
Tarkeaa potilasasiamiehen toiminnassa
on toimia valittajana potilaan, omaisen
ja hoitavan yksikon valilla ja saattaa eri
mielta olevat osapuolet keskustelemaan
keskenaan.

Jokaisella kunnalla on sosiaaliasia-
mies, jonka tehtavana on neuvoa asi-
akkaita sosiaalipalvelujen kaytossa ja
sosiaalihuollon asiakaslain  soveltami-
seen liittyvissa asioissa, avustaa muis-
tutuksen tekemisessa, tiedottaa asiak-
kaan oikeuksista ja toimia asiakkaan
oikeuksien edistamiseksi seka seura-
ta asiakkaiden oikeuksien ja aseman ke-
hitysta kunnassa. Sosiaaliasiamiehen
tehtava on siis neuvoa-antava: asiamies
ei tee paatoksia eika myonna etuuksia.

3. MUISTUTUS

Potilaslain mukaisessa muistutuksessa
haetaan korjausta terveydenhuollon pal-
veluissa havaittuihin epakohtiin tai puut-
teisiin. Muistutuksella pyritaan siihen,
etta hoidossa ilmennyt epakohta korja-
taan. Muistutus tehdaan suullisesti tai
Kkirjallisesti sen yksikon vastaavalle joh-
tajalle, jossa henkilo on asioinut. Monet
yksikot vaativat Kkirjallisen muistutuk-
sen. Potilasasiamies auttaa tarvittaessa
muistutuksen laatimisessa.

Muistutus  kasitelldaan  yksikossa
hankkimalla asiasta tietoa, jotta voidaan
paatelld, onko potilasta tutkittu, hoidettu
ja kohdeltu hyvaksyttavan hoitokdytan-
non edellyttamalla tavalla. Ratkaisussa,



joka on aina tehtava, otetaan kantaa sii-
hen, millaisiin jatkotoimiin aiheellinen
muistutus johtaa tai on johtanut.

Myos sosiaalihuollon palveluista voi
tehda muistutuksen. Talloin muistutus
on vapaamuotoinen keino reagoida so-
siaalihuollon henkiloston toimenpitei-
siin, kuten asiakkaan huonoon kohteluun.
Muistutus ei rajoita valitus- eika kante-
luoikeutta. Sosiaaliasiamies auttaa tar-
vittaessa muistutuksen laatimisessa.
Muistutus osoitetaan sosiaalihuollon toi-
mintayksikon vastuuhenkilolle tai joh-
tavalle viranhaltijalle ja muistutukseen
on annettava kohtuullisessa ajassa vas-
taus, josta ilmenee, mihin toimenpitei-
siin muistutuksen johdosta on ryhdytty.

4. KANTELU

Kantelun tekemiselle ei ole saadetty maa-
raaikaa eika muotomaarayksia. Se voi-
daan tehda milloin tahansa ja vapaamuo-
toisesti. Kantelun voi myos tehda kuka
tahansa, eli muukin henkilo kuin asian-
0sainen. Kantelu johtaa tutkintaan, jos-
sa kantelun kohteelta pyydetaan Kkirjalli-
nen selvitys. Lisaksi hankitaan tarvittavia
asiantuntijalausuntoja. Viranomainen te-
kee kanteluratkaisun, joka on hallinnol-
lista ohjausta, huomautus tai vakava huo-
mautus ja vakavimmissa tapauksissa
kurinpitotoimi tai ammatinharjoitusoike-
uden rajoittaminen. Kantelu voidaan teh-
da oman alueen aluehallintovirastoon.
Muita kanteluviranomaisia ovat so-
siaali- ja terveysministerio, sosiaa-
li- ja terveysalan lupa- ja valvontavi-
rasto, eduskunnan oikeusasiamies

ja oikeuskansleri. Lisatietoja loytyy:
www.avi.fi, www.stm.fi, www.valvira.
fi, www.oikeusasiamies.fi ja www.okv.fi.

5. MUUTOKSENHAKU ETUUTTA
KOSKEVAAN PAATOKSEEN

Jos sosiaalihuollon asiakas ei ole tyyty-
vainen sosiaalietuutta koskevaan paa-
tokseen, han voi hakea siihen muutosta.
Sosiaalietuutta koskevan paatoksen mu-
kana on oltava valitusosoitus, eli tieto sii-
ta, miten ja missa ajassa paatokseen voi
hakea muutosta ja mihin valituskirjelma
lahetetaan. Valitusaika alkaa kulua, kun
valituskirjelma on saatu tiedoksi. Yleisesti
paatoksista on valitettava 14 paivan kulu-
essa paatoksen tiedoksisaannista. Jos
paatosta ei voida oikaista, on paatokses-
ta tehtava jatkovalitus 30 paivan kuluessa
tiedoksisaannista.

Kelan paatoksiin voi hakea muutos-
ta sosiaaliturvan muutoksenhakulauta-
kunnalta. Lautakunnan paatoksesta voi
valittaa vakuutusoikeuteen. Vammais-
ja muihin sosiaalihuollon paatoksiin voi
hakea muutosta kunnan sosiaali- tai pe-
rusturvalautakunnalta jonka paatokses-
ta voivalittaa edelleen hallinto-oikeuteen.
Hallinto- tai vakuutusoikeuden paatoksis-
ta voi valittaa tietyin rajoituksin korkeim-
paan hallinto-oikeuteen 30 paivan kulues-
sa paatoksen tiedoksisaannista.

Terveydenhuollon hoitoratkaisuihin ei
yleensa voi hakea muutosta valittamalla,
vaan palveluihin tyytymaton voi valituk-
sen sijaan tehda muistutuksen tai kante-
lun. Terveydenhuollossa potilasasiamie-
helta saa neuvoja ja apua liittyen potilaan
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asemaan ja oikeuksiin. Viranomaisten on
aina neuvottava ja ohjattava asiakasta
valitus- ja muistutusasioissa. Hallintolaki
saantelee tarkemmin hallintoasioiden
kasittelysta.

Tasta lisatietoa edella luvusta Ill koh-
dasta 4 Sosiaalietuuden hakeminen ja si-
ta koskeva paatos.

6. POTILASVAHINKOILMOITUS

Potilasvahinkolain tavoitteena on turva-
ta potilaalle korvaus Suomessa anne-
tun terveyden- ja sairaanhoidon yhtey-
dessa aiheutuneesta henkilovahingosta.
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Korvausta suaritetaan henkilévahingos-
ta, joka on aiheutunut esimerkiksi tutki-
muksesta, hoidosta tai sen laiminlyon-
nista, sairaanhoitolaitteen tai -valineen
viasta, infektiosta, tapaturmasta, hoito-
huoneiston tai -laitteiston palosta taik-
ka laakkeen toimittamisesta lakien tai
maaraysten vastaisesti. Korvausta on
vaadittava paasaantoisesti kolmen vuo-
den kuluessa siitd, kun potilas sai tie-
don vahingosta. Vaatimus tehdaan
Potilasvakuutuskeskukselle  osoitetulla
vapaamuotoisella vahinkoilmoituksella.
Potilasasiamies avustaa tarvittaessa po-
tilasvahinkoilmoituksen tayttamisessa.



V. TULEVAISUUTEEN VARAUTUMINEN

Muistisairaan ihmisen oikeudellinen toi-
mintakyky, eli kyky tehda patevalla ta-
valla itsedan ja omaisuuttaan koskevia
paatoksia, alenee muistisairauden ede-
tessa. Tieto toimintakyvyn alenemisesta
voi synnyttaa halun varautua omaan tu-
levaisuuteen erilaisin oikeudellisin kei-
noin. Tallaisia ennakoinnin keinoja ovat
valtakirjavaltuutuksen tai edunvalvonta-
valtuutuksen tekeminen seka testamen-
tin laatiminen.

Tulevaisuutta voi suunnitella myods
itsenaisesti tekemalla hoitotahdon tai
hakemalla edunvalvojaa maistraatista
Tarkempaa tietoa hoitotahdosta on luvun
|l kohdassa 5 ja edunvalvojan maaraami-
sesta luvussa VI. Tulevaisuuteen varautu-
minen on mahdollista terveena ollessa ja
usein myos muistisairauden diagnoosin
saamisen jalkeen, jos diagnoosi saadaan
riittavan varhaisessa vaiheessa.

1. OIKEUSTOIMIKELPOISUUS

Oikeustoimikelpoinen eli taysivaltainen
henkilo voi itse sitovasti maarata oikeuk-
sistaan ja tehda oikeustoimia: lahjoittaa
omaisuuttaan, tehda kauppoja tai ottaa
velkaa. Suomen oikeusjarjestyksen mu-
kaan oikeustoimikelpoisuus alkaa paa-
saantoisesti henkilon tayttaessa 18 vuot-
ta ja paattyy kuolemaan.

Oikeustoimet on tehtava terveella ja
taydella ymmarryksella. Jotta oikeustoi-
mi sitoo henkiloa, edellytetaan, etta han
kykenee arvioimaan oikeustoimen mer-
kityksen Ja seuraukset. Muistisairaan
mutta sinansa muodollisesti oikeustoi-

mikelpoisen henkilon tekema oikeustoi-
mi saattaa siis olla patematon, jos 0soi-
tetaan, etta han ei tosiasiassa kyennyt
ymmartamaan tekemansa oikeustoi-
men merkitysta. Patemattomyyden voi-
maansaattaminen edellyttda yleensa
moitekanteen nostamista ja tuomiois-
tuimen tekemaa ratkaisua oikeustoimen
patemattomyydesta.

Taysivaltaisen henkilon oikeustoi-
mikelpoisuutta voidaan myds tuomiois-
tuimen paatoksella rajoittaa, jos han ei
kykene huolehtimaan itsestaan tai omai-
suudestaan. Talloin henkilon toimintakel-
poisuutta joko rajoitetaan tietyn omai-
suuden osalta tai viime kadessa hanet
voidaan julistaa vajaavaltaiseksi, mika on
hyvin harvinaista. Vajaavaltainen on rajoi-
tetusti oikeustoimikelpoinen. Hanella on
oikeus tehda olosuhteisiin nadhden mer-
kitykseltaan vahaisia jokapaivaiseen ela-
maan liittyvia oikeustoimia. Lisatietoa Iu-
vusta VI Edunvalvojan maaraaminen.

2. VALTAKIRJAVALTUUTUS

Muistisairaan ihmisen asiat kannattaa
jarjestaa  mahdollisimman |uotettaval-
la ja yksinkertaisella tavalla. Esimerkiksi
omaan pankkitiliin voi antaa kayttooikeu-
den haluamalleen henkildlle. Usein raha-
asioissa voi avustaa esimerkiksi puoli-
s0, lapsi tai muu luottohenkild. Laskujen
maksamiseen loytyy pankeista usei-
ta erilaisia vaihtoehtoja. Suositeltavaa
on, etta tilinomistaja kay luottohenkilon-
sa kanssa oman pankkinsa konttorissa
neuvottelemassa hanen tilanteeseensa

Muistisairaan ihmisen ja hdnen omaisensa oikeusopas



parhaiten sopivan vaihtoehdon rahojen
nostamiseen, laskujen maksamiseen ja
varojen hoitamiseen. Pualisoiden valises-
sa raha-asioiden hoidossa on usein ka-
tevaksi osoittautunut se, etta puolisoil-
la on kayttooikeus toistensa tileihin tai
etta laskut hoidetaan suoralaskutusso-
pimuksella. Tarkeaa on kuitenkin muis-
taa, etta verkkopankkitunnukset ovat ai-
na henkilokohtaisia.

Muistisairaan asioita voidaan useim-
miten hoitaa sujuvasti myos valtakirjaval-
tuutuksen nojalla. Yleisimmat valtuutuk-
sen muodot ovat suullinen ja kirjallinen
valtuutus. Kirjallista valtakirjaa kaytetaan
yleisesti valtuutuksen osoittamiseen,
koska sopimuksen tai muun maaraamis-
toimen toinen osapuoli haluaa yleensa
varmuuden valtuutuksesta. Valtakirjassa
mainitaan, mihin tehtavaan toinen valtuu-
tetaan. Pateva valtuutus edellyttaa, etta
valtuuttaja ymmartaa antamansa valtuu-
tuksen merkityksen ja sisallon.

Muistisairaan ihmisen asioiden hoidos-
sa valtuutusta voidaan kayttaa esimer-
kiksi pankkiasioiden hoitamisessa seka
useimpien viranomaisten luona asioita-
essa. Usein riittaa, etta asioiden hoita-
mista varten annetaan valtakirja jollekin
omaiselle. Pankkiasioiden hoitamista var-
ten laadittavan valtakirjan tekemisessa
kannattaa kysya ohjeita omasta pankis-
ta, silla moni pankki vaatii, etta valtakir-
jan sisalto on yksilgity riittavan tarkas-
ti. Useimmilla pankeilla on my0s omia
valtakirjamalleja.

Myds Kelalla on oma valtakirjaloma-
ke. Valtakirjalla voi antaa valtuutetul-
le oikeuden hoitaa kaikkia etuusasioita
Kelassa tai rajoittaa valtuutuksen kos-
kemaan vain tiettyja etuuksia tai asiaa.
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Esimerkiksi iakkaat vanhemmat voivat
valtuuttaa lapsensa hoitamaan heidan
kaikki Kela-asiansa. Kelan valtakirja ei
kuitenkaan oikeuta muuttamaan etuu-
densaajan maksuosoitetta, vaan siihen
tarvitaan erillinen valtuutus. Valtakirjan
haltijalla on oikeus saada asioiden hoita-
miseksi valttamattomia salassa pidetta-
via tietoja vain, jos valtakirjassa on annet-
tu suostumus tietojen antamiseen. Kelan
valtakirja ja lisatietoa loytyy osoitteesta:
www_kela.fi.

Annettu valtakirja tulee voimaan he-
ti sen tekemisesta. Jos valtuuttajan toi-
mintakelpoisuutta rajoitetaan tai hanet
julistetaan vajaavaltaiseksi, valtuutetun
kelpoisuus kaventuu siihen, mista val-
tuuttaja saa edelleen itse maarata.

3. EDUNVALVONTAVALTUUTUS

Edunvalvontavaltuutuksen tekeminen on
suositeltavaa jokaiselle taysi-ikaiselle. Se
on oivallinen keino varmistaa oman tah-
don toteutuminen toimintakyvyttomyy-
den varalle. Edunvalvontavaltuutuksella
yksilo valtuuttaa valitsemansa henkilon
huolehtimaan asioistaan sen varalta, et-
ta han myochemmin tulee sairauden, hen-
kisen toiminnan hairiintymisen tai muun
vastaavan syyn vuoksi kykenemattomak-
si hoitamaan asioitaan itse.
Edunvalvontavaltuutusta koskevas-
sa edunvalvontavaltakirjassa valtuutta-
ja maarittelee ne asiat, jotka valtuutus
kattaa. Han voi oikeuttaa toisen henkilon
edustamaan itseaan seka taloudellisissa
etta henkil6aan koskevissa asioissa, ku-
ten terveydenhoidossa.
Edunvalvontavaltuutus tehdaan Kir-
jallisesti testamentin tapaan. Sita kos-



kevassa valtakirjassa valtuuttaja nimeaa
valtuutetun, joka on suostunut tehtavaan,
seka maarittelee asiat, jotka valtuutus
kattaa. Myds varahenkiloiden, kuten tois-
sijaisen ja varavaltuutetun nimeaminen
on suositeltavaa. Valtakirja allekirjoite-
taan kahden esteettoman todistajan ol-
lessayhta aikaa lasna. Lahiomainen ei voi
toimia todistajana. Allekirjoitettu valtakir-
ja luovutetaan valtuutetun haltuun tai sii-
ta ilmoitetaan muutoin valtuutetulle.

Jos on kaynyt ilmeiseksi, etta valtuu-
tuksen antanut henkilo ei kykene enaa
hoitamaan asioitaan esimerkiksi muisti-
sairauden vuoksi, valtuutettu voi pyytaa
maistraattia vahvistamaan valtuutuksen.
Samalla valtuutetun tulee esittaa maist-
raatille alkuperainen valtakirja seka laa-
karinlausunto (lausunto edunvalvontaval-
tuutuksen vahvistamiseksi) tai vastaava
asiakirja, joka todistaa, etta valtuutuk-
sen antanut henkilo on tullut kyvyttomak-
si hoitamaan niita asioita, joita valtuu-
tus koskee. Valtuutus tulee voimaan, kun
maistraatti on sen vahvistanut.

Kun valtuutetun tehtava alkaa, ha-
nen tulee antaa maistraatille luettelo niis-
ta paamiehen varoista ja veloista, joi-
ta valtuutus oikeuttaa hanet hoitamaan.
Taman jalkeen maistraatti valvoo edun-
valvontavaltuutetun toimintaa vain tar-
vittaessa. Jos maistraatti myohemmin
pyytaa, valtuutetun tulee antaa selvitys
talouteen liittyvien asioiden hoitamises-
ta. Valtuutuksen antanut henkilo voi mygs
vaikuttaa valvonnan laajuuteen. Han voi
esimerkiksi maarata, etta valtuutettu on
velvollinen antamaan maistraatille maa-
raajoin selvityksen talouteen liittyvien
asioiden hoitamisesta. Automaattisesti
edunvalvontavaltuutetun ei siten tarvitse

toimittaa tiliselvitysta maistraatille.
Edunvalvontavaltuutuksesta  kerto-
via esitteitd saa maistraateista ja oikeus-
aputoimistoista suomeksi ja ruotsiksi.
Muistiliiton  verkkosivuilta www.muis-

sesta Suomen muistiasiantuntijat ry:n
laatima kaytannonlaheinen opas, joka
sisaltada myos useimmille hydédynnetta-
vaksi soveltuvan edunvalvontavaltakir-
jan mallin.

Edunvalvontavaltuutuksen  laatimi-
sessa suositellaan kaytettavan asian-
tuntijan apua. Lakimiehella tulee olla tar-
kat tiedot lain sisallosta, ja han voi auttaa
raataloimaan valtuutuksen toivotunlai-
seksi. Esimerkiksi lahjoituksista ja kiin-
teistéa koskevista oikeustoimista tulee
olla maininta valtakirjassa, jos valtuutuk-
sen antaja haluaa ulottaa valtuutetun toi-
mivallan koskemaan my0s niita. Lisaksi
lakimies 0saa neuvoa varavaltuutetun ja
toissijaisen valtuutetun tarpeellisuudesta
ja tarvittavista muista yksityiskohdista.

Edunvalvontavaltuutus  sekoitetaan
usein holhoustoimilain mukaiseen edun-
valvontaan, mutta niilla tarkoitetaan eri
asioita. Edunvalvojan maaraamista hol-
houstoimilain nojalla tarkastellaan jal-
jempana luvussa VI.

4. TESTAMENTTI

Kun henkild varautuu tulevaisuuteen-
sa, han haluaa usein laatia myos tes-
tamentin. Diagnoosi muistisairau-
desta el sinansa vaikuta henkilon
kelpoisuuteen tehda pateva testament-
ti. Testamenttia laadittaessa muistisai-
raan tulee ymmartaa, etta testamentti-
asiakirja on hanen viimeinen tahtonsa
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ja sen sisaltd hanen tahtonsa mukainen.
Testamentintekokelpoisuuden  puuttee-
seen voidaan vedota vasta testamentin
tekijan kuoleman jalkeen nostamalla tes-
tamentin moitekanne. Kelpoisuutta arvi-
oidaan testamentin tekohetken mukaan.
Ratkaisevaa on, onko testamentintekijan
muistisairaus vaikuttanut testamentin te-
kemiseen ja sen saamaan sisaltoon.

Alkava muistisairauseiyleensaole es-
teena testamentin tekemiselle. Sairauden
edettya keskivaikeaan vaiheeseen saat-
taa testamentintekokelpoisuus kuitenkin
olla jo selkeasti alentunut. Suositeltavaa
olisikin tehda testamentti mahdollisim-
man pian muistisairauden diagnoosin
varmistuttua. Testamentin liitteeksi voi-
daan tarvittaessa pyytaa omalaaka-
rin antama lausunto testamentintekijan
psyykkisesta tilasta seka kelpoisuudes-
ta testamentin tekemiseen. Tama saat-
taa olla tarkea todiste mahdollisessa tes-
tamenttiriidassa. Paikkakunnan yleisesta
oikeusaputoimistosta tai yksityisesta asi-
anajajatoimistosta saa apua ja neuvoja
naihin kysymyksiin.

5. AJO-OIKEUS

Muistisairaan ihmisen ajokyky heikkenee
muistisairauden edetessa. On myos mah-
dollista, ettei henkilo tiedosta alentunutta
ajokykyaan, jolloin ajokykya ja mahdollis-
ta ajokortista luopumista on lahestyttava
paattavaisesti, mutta erityisen hienotun-
teisesti. Ajo-oikeuteen liittyvat kysymyk-
set ovat herkkia ja usein ongelmallisia.
Ajo-oikeuden rajoittaminen saattaa mer-
kittavasti vaikuttaa erityisesti haja-asu-
tusalueilla liikkumisen vapauteen, mutta
toisaalta taas tulee pohtia seka muistisai-
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raan ihmisen etta muiden tienkayttajien
turvallisuutta. Ajokorttia uusittaessa voi
ladkariterveysperusteisin syin rajata hen-
kilon ajokortin voimassaolon maaraaikai-
seksi, esimerkiksi vuodeksi kerrallaan.

Ajokorttilain mukaan laakarin tulee il-
moittaa poliisille, jos han toteaa ajokort-
tiluvan hakijan tai ajo-oikeuden haltijan
terveydentilan muuten kuin tilapaisesti
heikentyneen siten, ettei han enaa tayta
ajokorttiluvan myontamisen edellytykse-
na olevia terveysvaatimuksia. Ennen il-
moituksen tekemista henkildlle on ker-
rottava  velvollisuudesta  ilmoituksen
tekemiseen ja terveydentilan vaikutuk-
sesta ajokykyyn.

Ikdantyvan kuljettajan tulee kay-
da laajennetusta laakarintarkastukses-
sa ajokortin uusimista varten. Jos henkilo
sairastaa vahintaan keskivaikeaa muis-
tisairautta, niin sanottua ryhman 1 ajo-
korttia ei saa antaa tai uudistaa hakijoil-
le. Ryhmaan 1 kuuluvat moottoripyoran,
henkildauton, pakettiauton seka henkilo-
autovetoisen yhdistelman kuljettajat se-
ka traktorin ja mopon kuljettajat. Sen si-
jaan pelkka muistisairauden diagnoosi,
sen asteesta riippumatta, johtaa ajolu-
van epaamiseen kuorma-auton, linja-au-
ton ja niiden yhdistelmien kuljettajilla se-
ka ammattikuljettajilla.



VI

Jos muistisairaan ihmisen etuja ei saa-
da turvattua esimerkiksi yhteisin pank-
kitilein, valtakirjalla tai edunvalvonta-
valtuutuksella, voidaan hanelle maarata
edunvalvoja.

1. EDUNVALVOJAN
MAARAAMISEN EDELLYTYKSET

Edunvalvojan maaraamisesta saade-
taan laissa holhoustoimesta (holhoustoi-
milaki). Taysi-ikaiselle voidaan maara-
ta edunvalvoja, jos han on sairauden tai
henkisen toiminnan hairiintymisen vuok-
si kykenematon valvomaan etuaan tai
huolehtimaan itsedan tai varallisuuttaan
koskevista asioista, jotka vaativat hoitoa
eivatka tule asianmukaisesti hoidetuiksi
muulla tavoin.

Useimmiten edunvalvoja maarataan
huolehtimaan paamiehensa kaikista ta-
loudellisista asioista. Paamiehella tarkoi-
tetaan henkilda, jonka etuja valvotaan.
Joissakin tapauksissa edunvalvojan teh-
tava kuitenkin rajoitetaan koskemaan
jotakin tiettya oikeustoimea, asiaa tai
omaisuutta. Vaikka paamies paasaantoi-
sesti sailyttaa oikeustoimikelpoisuuten-
sa edunvalvojansa rinnalla, maarays voi
rajoittaa paamiehen itsenaista oikeutta
pankKkitilien kayttoon. Edunvalvojan tulee
nimittain ilmoittaa pankkiin, kuka tai ket-
ka voivat nostaa tililla olevia varoja.

2. EDUNVALVOJAN TOIMIVALTA

Taloudellisten asioiden lisaksi edunvalvo-
jan tulee huolehtia siita, etta paamiehel-
le jarjestetdan sellainen hoito, huolenpito

EDUNVALVONTA

ja kuntoutus, jota on paamiehen huol-
lon tarpeen kannalta pidettava asianmu-
kaisena. Edunvalvonta ei automaattises-
ti rajoita paamiehen kelpoisuutta paattaa
henkiloaan koskevista asioista: paamies
saa tehda esimerkiksi hoitoaan koskevia
paatoksia itsenaisesti. Kuitenkin tuomi-
oistuin voi maarata, etta edunvalvoja voi
tehda paatoksia myads sellaisista paamie-
hen henkiloa koskevista asioista, joiden
merkitysta han ei kykene ymmartamaan.
Kysymys voi olla esimerkiksi suostumuk-
sesta paamiehen muuttamisesta palve-
luasuntoon tai hanen hoitoaan koskevan
suostumuksen antamisesta.

3. TOIMINTAKELPOISUUDEN
RAJOITTAMINEN

Jos pelkka edunvalvojamaarays ei tur-
vaa riittavasti paamiehen etuja, voidaan
hanen toimintakelpoisuuttaan rajoittaa.
Toimintakelpoisuuden rajoitus voi koh-
distua joko henkilon kelpoisuuteen teh-
da paatoksia tietysta omaisuudestaan tai
hanen oikeustoimikelpoisuuteensa koko-
naisuudessaan, jolloin hanet julistetaan
vajaavaltaiseksi. Vajaavaltaiseksi julista-
minen on erittain harvinaista. Avun tar-
peessa olevan asioiden hoitamiseksi on
kuitenkin aina kaytettava lievinta tarjolla
olevaa ja riittavaa keinoa.

4. EDUNVALVOJAN
TARPEELLISUUS

Paamies voi tarvita edunvalvontaa seu-
raavissa asioissa: taloudellisten asioiden
hoitaminen ja huolto, henkilokohtaisis-
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ta asioista paattaminen seka puheval-
lan kayttaminen tuomioistuimissa ja
viranomaisissa.

Kaikissa tilanteissa edunvalvojan
maaraaminen muistisairaalle ei ole valt-
tamatonta. Jos esimerkiksi puoliso huo-
lehtii perheen taloudellisista asioista,
tullaan usein toimeen ilman edunvalvo-
jamaaraystakin. Talloin edunvalvojan ha-
keminen ei ole valttamatonta ainakaan
niin kauan kuin asiat saadaan hoidettua
muunlaisilla jarjestelyilla, esimerkiksi kir-
jallisella valtuutuksella tai yhteisen pank-
Kkitilin avulla. Tarpeellista edunvalvojan
maaraaminen voi puolestaan olla esimer-
kiksi sellaiselle yksin asuvalle muistisai-
raalle, jolla ei ole ketaan laheista huoleh-
timassa asioistaan. Tarpeellista se voiolla
myds tilanteessa, jossa pitkaaikaisessa
laitoshoidossa olevalle, niin ikaan yksinai-
selle muistisairaalle kertyy tuloista saas-
toja tai han saa varallisuutta.

5. EDUNVALVONNAN
HAKEMINEN TAI SEN
TARPEESTA ILMOITTAMINEN

Henkilo voi hakea itselleen edunvalvojaa,
jos ymmartaa asian merkityksen ja pyy-
taa, etta tietty henkilo maarataan hanen
edunvalvojakseen. Talloin maistraatti voi
maarata edunvalvojan. Mikali hakija ei ky-
kene ymmartamaan, mita edunvalvojan
maaraaminen hanen kannaltaan merkit-
see, maistraatti ei voi edunvalvojaa maa-
rata. Karajaoikeuden asiana on talloin
maarata edunvalvoja, samoin kuin niissa
tapauksissa, joissa hakemus edunvalvo-
jan maaraamiseksi on tullut muulta kuin
henkildlta itseltaan.

Maistraattiin voi myos ilmoittaa edun-
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valvonnan tarpeessa olevasta henkilosta.
Kuka tahansa (esimerkiksi omainen tai
sosiaali- ja terveydenhuollon ammatti-
henkild) voi vaitiolovelvollisuuden esta-
matta tehda ilmoituksen edunvalvonnan
tarpeessa olevasta ihmisesta. lImoituk-
sen saapumisen jalkeen maistraatti on
velvollinen tutkimaan asian ja tarvittaes-
sa hakemaan edunvalvojamaaraysta tuo-
mioistuimelta. Toimivaltaisena tuomiois-
tuimena on paasaantoisesti paamiehen
kotikunnan karajaoikeus. Edunvalvonnan
tarpeesta ilmoittaminen on hakemista
yleisempi tapa kaynnistaa edunvalvonta-
prosessi.

6. KUKA EDUNVALVOJAKSI

Edunvalvojaksi maarataan tehtavaan so-
piva henkild, joka voi olla joko paamiehen
laheinen tai yleinen edunvalvoja, joka vir-
kansa puolesta hoitaa edunvalvojan teh-
tavia. Jos muistisairaan ihmisen omainen
harkitsee edunvalvojaksi hakeutumista,
on hyva tietaa, etta edunvalvojana toimi-
minen tuo aina velvollisuuksia tullessaan:
paamiehen tuloista ja menoista on pidet-
tava kirjaa, ja niista on tehtava vuosittain
tili maistraatille.

Yleisen edunvalvonnan suosituksissa
korostetaan paamiehen mahdollisuutta
tavata edunvalvontatoimistossa tyosken-
televaa edunvalvojaansa seka edunval-
vontahenkiloston tavoitettavuutta niin
henkilokohtaisesti  kuin  puhelimitse.
Paamiehen itsemaaraamisoikeuden na-
kokulmasta seka edunvalvojan tehtavan
hyvan hoitamisen kannalta on keskeis-
ta, etta paamiehen oma mielipide selvite-
taan ja sita kuullaan.

Edunvalvonnan alkamisesta tulee il-
moittaa paamiehen asioita aikaisem-



min hoitaneille laheisille. Edunvalvojan
on myd6s huomioitava, etta vaikka hanen
tyossaan keskeista on salassapitovelvol-
lisuus paamiehen asioista, voi paamiehen
etu olla toimiva yhteistyo laheisten kans-
sa. Jos paamies on aikaisemmin ilmoit-
tanut, kenelle tietoja voi antaa ja kenen
kanssa hanen asioistaan voi keskustella,
toimitaan sen mukaisesti.
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Hoitotahdon avulla turvataan muisti-
sairaan ihmisen tahtoa ja elaméanarvoja
kunnioittava hoito, vaikkei sairauden
etenemisen myota enaa pystyisi omaa
tahtoaan ilmaisemaan.

Luelisaas. 7



SOSIAALITURVAN TUKIMUODOT
2017

ELAKETTA SAAVAN HOITOTUKI
Vuonna 2017 etuuden suuruus on:
. perushoitotuki 61,71 euroa
. korotettu hoitotuki 153,63 euroa
« ylin hoitotuki 324,85 euroa.

LAAKEKATTO

Laakeostojen vuotuinen alkuomavastuu vuonna 2017 on 50 euroa.
Vuosiomavastuu on 605,13 euroa. Jos vuosiomavastuu ylittyy, on henkilolla oikeus
laakkeiden lisakorvaukseen. Talloin loppuvuoden ajan jokainen korvattava val-
miste maksaa 2,50 euron omavastuun.

MATKAKORVAUKSET

Vuonna 2017 matkakorvausten omavastuu on 25 eurea yhdensuuntaiselta mat-
kalta. Taksimatkan omavastuu maaraytyy sen mukaan, mista taksin tilaa.
Keskitetysta tilausnumerosta tilattuna yhdensuuntainen matka maksaa enintaan
25 euroa. Vuotuinen omavastuu on 300 euroa. Kela korvaa taman jalkeen loppu-
vuoden matkat terveydenhuoltoon tai kuntoutukseen kokonaan.

OMAISHOIDON TUKI

Vuonna 2017 omaishoidon tuen hoitopalkkion vahimmaismaara on 392 euroa kuu-
kaudessa. Hoidollisesti raskaan siirtymavaiheen aikana hoitopalkkio on vahin-
taan 784,01 euroa kuukaudessa.

PALVELUSETELI

Palvelusetelin arvo voi olla tasasuuruinen tai se voi olla riippuvainen asiakkaan
tuloista. Kunnan tulee maarata palvelusetelin arvo siten, etta se on asiakkaan
kannalta kohtuullinen.

TERVEYDENHUOLLON MAKSUKATTO
Terveydenhuollon maksukaton suuruus vuonna 2017 on 691 euroa
kalenterivuodelta.

Ajantasaiset tuen maarat [0ytyvat kootusti myos Kelan ajankohtaista-sivuilta:
www.kela.fi/ajankohtaista.
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